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INFORME DE SATISFACCION
CONTRATO No. UA-C-BIB-2022-006

Primera. - ANTECEDENTES

1.1 De conformidad con lo previsto en los articulos 22 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica -LOSNCP-, y 43 y 44 de su Reglamento General -RGLOSNCP-, el Plan
Anual de Contrataciones de la CONTRATANTE, contempla el proceso de contratacion del
“RENOVACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL, BASE DE DATOS
MULTIDISCIPLINARIA JSTOR PARA LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS
ARTES.

1.2 Se cuenta con los recursos econdmicos del caso para efectuar el “RENOVACION DE LA
PLATAFORMA VIRTUAL, BASE DE DATOS MULTIDISCIPLINARIA JSTOR PARA LA
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES” mediante la certificacion presupuestaria
“(...) mediante certificacion presupuestaria No. 435 de 24 de noviembre de 2022, contenida en la
partida presupuestaria No. 83 00 000 001 530702 0901 001 0000 0000 Arrendamientoy Licencias

de Uso de Paquetes Informaticos (...)".

1.3 Previos los informes y los estudios respectivos, Soraya del Rocio Campos Romero, Directora de
Servicios Bibliotecarios (E) de la Universidad de las Artes aprueba los documentos
precontractuales, pliego, presupuesto referencial; y, disponer el inicio del proceso de Régimen
Especial No. RE-PU-UA-004-2022 para la contratacion de la “RENOVACION DE LA
PLATAFORMA VIRTUAL, BASE DE DATOS MULTIDISCIPLINARIA JSTOR PARA LA
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES” a través de resolucion No. R-UA-BIB-
2022-008 de 30 de diciembre de 2022.

1.4 Se publico el proceso signado con el codigo RE-PU-UA-004-2022, el 01 de diciembre de 2022
través del Portal Institucional del SERCOP.

1.5 Luego del proceso correspondiente, Soraya del Rocio Campos Romero, Directora de Servicios
Bibliotecarios (E), en su calidad de delegada de la maxima autoridad, mediante resolucién No. R-
UA-BIB-2022-016 de 09 de diciembre de 2022, adjudicé el contrato para la “RENOVACION DE
LA PLATAFORMA VIRTUAL, BASE DE DATOS MULTIDISCIPLINARIAJSTOR PARA LA
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES” al oferente AGUILERA TORRES
PAOLA ARACELY con 1718326661001, por considerar la propuesta como conveniente para los
intereses institucionales.
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1.6 Mediante memorando UA-CAJ-DNAJ-2022-0462-M, con fecha de 09 diciembre de 2022 se
notifica al Lcdo. Julio Ontaneda Briones, Analista 1 de colecciones como Administrador del
Contrato; y asi también se notifica al Lcdo. Isaac Bajafia Mateo Auxiliar Referencista como
Técnico no Afin.

SEGUNDA. - CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION

Orden de compra por
catalogo electroénico:

UA-C-BI1B-2022-006

Régimen Especial No. RE-PU-UA-006-2022

Proceso No.

“ RENOVACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL, BASE
DE DATOS MULTIDISCIPLINARIA JSTOR PARA LA
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES”

Objeto de la Orden de
Compra:

Nombre del Proveedor: AGUILERA TORRES PAO LA ARACELY

1718326661001

RUC del Proveedor:

Monto de la orden de

USD 23.155.00 mas

Fecha de firma del

09 de diciembre del

compra: el IVA. contrato: 2022
Fecha de inicio del| 13 de diciembre del| Fecha de vencimiento| 09 diciembre del
servicio: 2022 del contrato: 2023

Forma de Pago:

Clausula Quinta. - FORMA DE PAGO

Se cancelard el 100% contra entrega del objeto de la contratacidn,
una vez realizado la instalacidn, pruebas de funcionamiento y la
entrega de una garantia, carta de soporte técnica u otra que
garantice la funcionalidad de la plataforma, previo a la solicitud de
pago el Administrador del contrato emitirdA un informe de
satisfaccién, se suscribird el acta entrega recepciéon definitiva y

solicitara la factura correspondiente.

Fecha de Entrega del , .
L. 365 dias Monto del Anticipo uUsD 00,00
anticipo:
) - 09 diciembre del
Prorrogas: No apllca Fecha de vencimiento
del plazo del contrato 2023
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Dias de multa: 0 dias Monto de la Multa: UsD 00,00
Monto del d
Fecha pago contrato ) onto det pago de )
) No aplica contrato No aplica
complementario .
complementario:

Garantias vigentes a la fecha:

Buen Uso del Anticipo No aplica para la presente contratacién

Fiel cumplimiento de

contrato No aplica para la presente contratacién

Vigente desde la suscripcion de la presente ACTA ENTREGA

Garantia Técnica RECEPCION

OBSERVACIONES: Ninguna

TERCERO. - CONDICIONES OPERATIVAS

3.1 Se recibio por parte de Paola Aracely Aguilera Torres el accesoa la base de datos:

BASE DE DATOS MULTIDISCIPLINARIAJSTOR

BASES DE COLECQIONES CARACTERISTICAS GENERALES
|__oatos | ! , B
| ISTOR e ASL ASH, ASIL | sus colecciones ofrecen

ASIV, ASV, ASVI, | publicaciones sobre
ASVIL ASVIIL, | humanidades, ciencias soGiales y
ASIX, ASX | otras cencias, destacando

e +STOR £800K colecciones en  arte, mUsica
literatura, lingGistics y ciencias en

DUKE JOURNALS
Theater, Camera
Obscura, Journal
of music theory,
Mernidians:
Feminigsm, race,
Transnationaissm,
Genre

general, 1a recopilacion entera s
recuperable en texio completo,
incluye imagenes de aita calidad y
tienes millones de ligas a otas y
referencias

| Cada una de las colecciones

contiene amplia informacién con
titulos interdisoplinanios

También contiene una coleccion
retrospectiva de revetas
scadémicas de alta calidad sobre
estudios clasicns #n Maonia oe s
Arquitectura, Arquitectura y
Musica, inCluyendo Ebooks, otras
discplinas como:  Bibliografia,
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Biblioteconomia, Religlon,
Filosofa, Arqueologia, Artes
Escénicas, Estudios de Cine vy
lingiistica
Navegacion:

Que los usuarios puedan moverse a través del documento que se esta visualizando, ya sea pagina, o
saltar a paginas especificadas por seleccion o como resultado de una bisqueda.

Acceso:

El acceso a los recursos electronicos es sin limites de usuarios simultaneos los 7 dias a la semana las
24 horas del dia.

Capacitaciones:

Las respectivas jornadas de capacitacion para el uso de la plataforma y de los contenidos incluidos
en cada uno de los recursos deberan ser dadas por personal calificado segun la necesidad de la
institucion previa coordinacion con el Administrador del Contrato.

Las capacitaciones podran ser de manera presencial o virtual y estaran dirigidas a estudiantes,
docentes y personal de la Biblioteca las cuales abarcaran todos los temas sobre los contenidos el uso
y manejo de la base de datos, asi como las nuevas versiones y nuevas herramientas implementadas.

Las capacitaciones que sean dictadas por el contratista no tendran costos extras para la Universidad
de las Artes.

Se adjunta a la presente acta un cronograma de capacitaciones para el nuevo periodo tomando en
cuenta que las sesiones de capacitacion, fechas y horarios establecidos estan sujetos a
modificaciones segun la disponibilidad del capacitador y del usuario.

SOPORTE TECNICO

Durante la vigencia del contrato, el Contratista brindara soporte y asesoramiento técnico en relacion
al contenido y manejo de la plataforma, a través de una linea telefénica, mediante un email e
incluso de forma personal, si se lo requiere, para lo cual en la oferta se hard constar una linea
telefénica mévil/convencional y un e-mail.

CONCLUSION. -

Con los antecedentes expuestos y luego del andlisis documental de soporte y al no encontrarse
novedad imputable al CONTRATISTA, ni reclamos por partes de terceros, se procede a suscribir el
presente ACTA ENTREGA RECEPCION DEFINITIVA por el servicio recibido objeto del
contrato “RENOVACION DE LA BIBLIOTECA VIRTUAL, BASE DE DATOS
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MULTIDISCIPLINARIA JSTOR PARA LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS
ARTES”.

Dado, en la ciudad de Santiago de Guayaquil, a los 13 dias del mes de diciembre de 2022.

S, Firmado el ectroni camente por:

F JULI O | SAAC

BAJANA
Lcdo. Julio Ontaneda Briones Lcdo. Isaac Bajafia Mateo
Analista de Circulacion y Préstamo Aucxiliar Referencista
Administradora del Contrato Técnico Delegado para la Recepcion
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