
 

 

ESTUDIO DE MERCADO PARA LA DEFINICIÓN DEL PRESUPUESTO REFERENCIAL 
 

Tipo de producto 
Obra   Bien X 

Servicio   Consultoría   

Identificación del objeto Adquisición de suministros de impresoras para la Universidad de las Artes 

Fecha Guayaquil, 19 de octubre del 2022 

 
1. ANTECEDENTES  
 
El artículo 27 de la Constitución de la República del Ecuador, dispone que: “La educación se centrará en el 
ser humano y garantizará su desarrollo holístico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al 
medio ambiente sustentable y a la democracia; será participativa, obligatoria, intercultural, democrática, 
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsará la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la 
paz; estimulará el sentido crítico, el arte y la cultura física, la iniciativa individual y comunitaria, y el 
desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. La educación es indispensable para el 
conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construcción de un país soberano, y constituye un eje 
estratégico para el desarrollo nacional”. 
 
El artículo 350 ibídem que: “El sistema de educación superior tiene como finalidad la formación 
académica y profesional con visión científica y humanista; la investigación científica y tecnológica; la 
innovación, promoción, desarrollo y difusión de los saberes y las culturas; la construcción de soluciones 
para los problemas del país, en relación con los objetivos del régimen de desarrollo”. 
 
Mediante Ley publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 145 de 17 de diciembre de 2013, fue 
creada la Universidad de las Artes, como institución de educación superior de derecho público, sin fines 
de lucro, con personería jurídica propia, con autonomía académica, administrativa, financiera y orgánica, 
acorde a los principios establecidos en la Constitución de Montecristi y la Ley Orgánica de Educación 
Superior. 
 
Mediante resolución No. TE-TELETRABAJO-2020-023 de 21 de diciembre de 2020, el Tribunal Electoral de 
la Universidad de las Artes, en su artículo primero declara: como ganadores del proceso de elecciones 
de la Universidad de las Artes a Rector(a), Vicerrector(a) Académico(a) y Vicerrector(a) de Posgrado e 
Investigación en Artes para el periodo del 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2025, a los 
siguientes: Rector(a): William Aníbal Herrera Ríos, Dr.; Vicerrector(a) Académico (a): Bradley Hilgert; 
PhD. Vicerrector(a) de Posgrado e Investigación: Olga del Pilar López Betancur, Dra. 
 
ACUERDO 039 CG 2009 5 Normas de Control Interno 410-09 Mantenimiento y control de la infraestructura 
tecnológica La unidad de tecnología de información de cada organización definirá y regulará los 
procedimientos que garanticen el mantenimiento y uso adecuado de la infraestructura tecnológica de las 
entidades. Los temas a considerar son:…..“6. Se elaborará un plan de mantenimiento preventivo y/o 
correctivo de la infraestructura tecnológica sustentado en revisiones periódicas y monitoreo en función de 
las necesidades organizacionales (principalmente en las aplicaciones críticas de la organización), 
estrategias de actualización de hardware y software, riesgos, evaluación de vulnerabilidades y 
requerimientos de seguridad. “ 
 
El Art. 2 Numeral 26.1 de la Codificación de Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de 
Contratación Pública señala que: “26.1.- Estudio de mercado.- Corresponde al análisis efectuado por 



 

 

la entidad contratante para la definición del presupuesto referencial, el cual deberá contener las 
siguientes consideraciones mínimas: 1. Análisis del bien o servicio a ser contratado: especificaciones 
técnicas o términos de referencia; 2. Consideración de los montos de adjudicaciones similares 
realizadas en los últimos dos años, previos a la publicación del proceso tanto de la entidad 
contratante como de otras instituciones; 3. Variación de precios locales o importados, según 
corresponda. De ser necesario traer los montos a valores presentes, considerando la inflación 
(nacional y/o internacional); es decir, realizar el análisis a precios actuales; y, 4. Siempre que sea 
posible, se exhorta a las entidades contratantes a que cuenten con al menos tres proformas (…)” 

 
2. JUSTIFICACIÓN  
 
Mediante Memorando Nro. UA-SAD-TICS-2021-0056-M el director de Tecnología y Sistemas de 
Información (e) el sr. Cesar Augusto Guevara Macas informa a la Coordinadora de Planificación y Gestión 
Estratégica la Sra. Sara María Tobar Olvera el plan operativo 2022 de la Dirección de Tecnologías de 
Información y Comunicación en donde se contempla según el anexo la tarea con nombre ADQUISICIÓN 
DE TONERS Y CONSUMIBLES PARA LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES. 
 
La universidad mantiene en operación impresoras multifunción Xerox Versalink B405, impresoras Xerox 
phaser 6700 y phaser 4600, impresoras Sharp Mx-m363n y Sharp Mx-m453n, escáneres de marca Canon 
y HP, las mismas se encuentran siendo utilizadas por los diferentes departamentos de la Universidad de 
las Artes. Por esta razón se incluye la necesidad de adquirir insumos. Este proceso cumplirá con obtener un 

stock de suministros de impresoras y asegurar el funcionamiento de estos. 

 
3. ANALISIS DEL BIEN O SERVICIO A SER ADQUIRIDO  
 

MODELO DE 
EQUIPO 

PARTE DESCRIPCION INSUMO CANTIDAD 

VERSALINK 
B405 

604K11192 FEED ROLLER KIT 17 

PHASER 
6700DN 

126K32220 FUSOR 110V 4 

108R00971 UNIDAD DE IMAGEN CYAN 3 

108R00973 UNIDAD DE IMAGEN AMARILLO 3 

108R00972 UNIDAD DE IMAGEN MAGENTA 3 

604K73140 KIT MANTENIMIENTO 3 

108R00974 UNIDAD DE IMAGEN NEGRO 3 

106R01526 CARTUCHO DE ALTA CAPACIDAD NEGRO 6 

DR-C240 0697C003AA KIT ROLLER 6 

SCANJET 
ENTERPRISE 
FLOW 7500 

L2718A KIT DE MANTENIMIENTO ADF ROLLER 3 

MX-M363N DESCONOCIDO DOC FEEDER ROLLER KIT 6 

MX-M453N DESCONOCIDO Fuser Unit - 110 / 120 Volt (Genuine) 2 

 
 
4. MONTOS DE ADJUDICACIONES SIMILIARES (ÚLTIMOS 2 AÑOS)  
 



 

 

Con el fin de determinar el presupuesto referencial de esta contratación se procedió a realizar 
la búsqueda de procedimientos con objetos de contratación similares en años anteriores de la 
propia entidad o de otras entidades, para lo cual se informa que se encontraron los siguientes 
procesos de contratación: 
 
PRIMER SEMESTRE AÑO 2021 

 

• Palabra clave: TONER 

• Número de procesos encontrados: 139 

• Se encontró Procesos Publicados con Similares Características: SI 
 
 
ENTIDAD: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 
QUITO. 
OBJETO DE PROCESO: ADQUISICIÓN DE TÓNERES AZEA 
CÓDIGO DE PROCESO: FI-MDMQAZEA-03-2021 
ESTADO DE PROCESO: Finalizado 
 

 
 



 

 

 
 



 

 

 
 

SEGUNDO SEMESTRE AÑO 2021 
 

• Palabra clave: TONER 

• Número de procesos encontrados: 139 

• Se encontró Procesos Publicados con Similares Características: SI 



 

 

 
 

 
 
ENTIDAD: MUNICIPIO DE MORONA 
OBJETO DE PROCESO: ADQUISICIÓN DE TONNERS, TINTAS, SUMINISTROS PARA LA IMPRESORA, 
COPIADORA Y PLOTTERS PARA EL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTÓN MORONA. 
CÓDIGO DE PROCESO: SIE-GMCM-043-2021 
ESTADO DE PROCESO: Finalizado 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PRIMER SEMESTRE AÑO 
2022 

 

• Palabra clave: TONER 

• Número de procesos encontrados: 149 

• Se encontró Procesos Publicados con Similares Características: SI 
 



 

 

 
 

 
 
 
ENTIDAD: DIRECCION PROVINCIAL DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA PICHINCHA 
OBJETO DE PROCESO: “Adquisición de tóner y repuestos genéricos para impresoras de las 
dependencias administrativas y judiciales de la Dirección Provincial del Consejo de la Judicatura 
Pichincha”. 
CÓDIGO DE PROCESO: SIE-DP17-001-2022 
ESTADO DE PROCESO: Finalizado 
 
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idS
oliCompra=cYz-2h_IT47nwETLh1T8tPXK9EBKc9bfyI_nZ4x7KkA, 

 
 

 
 



 

 

 
 
ENTIDAD: EMPRESA PUBLICA DE MOVILIDAD TRANSITO Y TRANSPORTE DE CUENCA 
OBJETO DE PROCESO: ADQUISICIÓN DE TÓNERS FUSORES Y DRUMS PARA LAS IMPRESORAS DE 
LA EMOV EP 
CÓDIGO DE PROCESO: SIE-EMOVEP-002-2022 
ESTADO DE PROCESO: Finalizado 
 
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idS
oliCompra=TeptJ4U_pTmDsOuj2mcUlR3GXHLzKM0doBKEQbzLqL8, 

 
 

 

 
 
SEGUNDO SEMESTRE AÑO 2022 

 

• Palabra clave: TONER 

• Número de procesos encontrados: 43 

• Se encontró Procesos Publicados con Similares Características: SI 
 
 



 

 

 
 

 
 
ENTIDAD: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social 
OBJETO DE PROCESO: adquisición de toner y consumibles para los equipos de impresión e 
imagen de la dirección provincial de pichincha. 
CÓDIGO DE PROCESO: SIE-IESS-DPP-002-202 
ESTADO DE PROCESO: Ejecución de contrato 
 
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idS
oliCompra=re6hqeXBVd0SJF4a6Y2rjd65npuYjFTWrXV1SZLqXG0, 

 
 
 
 
 



 

 

 

 
HISTÓRICO DE PROCESOS SIMILARES EN LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES LOS ULTIMOS AÑOS 
 
AÑO 2019 



 

 

 

 

 
 
AÑO 2020 (NO HAY REGISTROS) 



 

 

 

 
 
AÑO 2021 (NO HAY REGISTROS) 
 



 

 

 

 
 
AÑO 2022 (NO HAY REGISTROS) 
 



 

 

 
 
 
5. ANALISIS DE PRECIOS ACTUALES  
 
De la búsqueda realizada en el Portal Institucional del SERCOP de procesos de contratación entre 
los años 2021-2022, se encontraron procesos con la palabra clave “toner”, de la búsqueda se 
obtuvo ítems de igual característica en su gran mayoría de los ítems a adquirir. 
 
ITEM FEED ROLLER KIT 604K11192 
 

 
 
ITEM FUSOR 110V 126K32220 
 



 

 

 
 
 
ITEM UNIDAD DE IMAGEN CYAN 108R00971 
 

 
 
ITEM UNIDAD DE IMAGEN AMARILLO 108R00973 
 



 

 

 
 
ITEM UNIDAD DE IMAGEN MAGENTA 108R00972 
 

 
 
ITEM UNIDAD DE IMAGEN NEGRO 108R00974 
 

 



 

 

 
ITEM KIT MANTENIMIENTO 604K73140 

 
 
ITEM CARTUCHO DE ALTA CAPACIDAD NEGRO 106R01526 

 
 
NOTA: Los ítems canon dr-c240 0697c003aa kit roller, l2718 kit de mantenimiento adf roller, 
doc feeder roller kit mx-m363n y fuser unit 110/120 mx-453n no constan en registros de 
compras en los últimos años, por lo que se tomará en cuenta precios enviados en proformas 
actuales. 
6. PRODUCTOS O SERVICIOS SUSTITUTOS MÁS EFICIENTES  
 
No es pertinente aplicar este punto ya que los bienes requeridos poseen características técnicas 
específicas para suplir las necesidades institucionales. Adicionalmente, no es recomendable la 
adquisición de insumos remanufacturados, genéricos o recargados, ya que pueden causar daños 
en el equipo, comprometiendo en gran medida la calidad de los trabajos de impresión. 
 
7. PROFORMAS PROVEEDORES DE LAS OBRAS, BIENES O SERVICIOS A CONTRATAR  
 
El área requirente, en el marco de sus competencias, emite las especificaciones técnicas de los 
bienes a adquirir, con una proforma, la misma que se detalla y se analiza a continuación: 
 
 
NOTA: De las proformas solicitadas no serán tomadas en cuenta los ítems 1 y 2 ya que se 
encuentran disponible su adquisición mediante catálogo electrónico. 
 



 

 

8. CONCLUSIONES  
 
Como se puede observar en el presente documento se realizó la búsqueda de procesos similares 
en el Portal de Compras Públicas de procesos de contratación adjudicados en los dos últimos 
años anteriores, tanto en la Universidad de Guayaquil como en otra Entidades Contratantes y 
de acuerdo a lo indicado en puntos anteriores realizada la búsqueda de procesos en el Portal 
Institucional del SERCOP, NO se encontraron registros de la totalidad de ítems, de los ítems que 
se encontraron registros son provenientes de procesos adjudicados por otras entidades 
contratantes. 
 
De las proformas obtenidas se determinó el presupuesto referencial en base al valor unitario 
por ítems.  
 

DETERMINACION PRESUPUESTO REFERENCIAL 
CUADRO COMPARATIVO AQUISICON DE SUMINISTROS DE IMPRESORAS PARA LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES 

PROFORMAS 

COMPUSYSTEM 
 0201831138001 

BITLOGIC 
1791353064001  

ITEM MARCA MODELO O PARTE DESCRIPCION CANTIDAD VALOR 
UNITARIO 

PROMEDIO 

TOTAL VALOR 
UNITARIO 

PROMEDIO 

TOTAL 

 

1 XEROX 604K11192 FEED ROLLER KIT 17  $          24,00   $       408,00   $          65,00   $         1.105,00  
 

2 XEROX 126K32220 FUSOR 110V 4  $       235,00   $       940,00   $       398,00   $         1.592,00  
 

3 XEROX 108R00971 UNIDAD DE IMAGEN CYAN 3  $       110,00   $       330,00   $       120,00   $            360,00  
 

4 XEROX 108R00973 UNIDAD DE IMAGEN AMARILLO 3  $       110,00   $       330,00   $       120,00   $            360,00  
 

5 XEROX 108R00972 UNIDAD DE IMAGEN MAGENTA 3  $       110,00   $       330,00   $       120,00   $            360,00  
 

6 XEROX 108R00974 UNIDAD DE IMAGEN NEGRO 3  $       110,00   $       330,00   $       120,00   $            360,00  
 

7 XEROX 604K73140 KIT DE MANTENIMIENTO 3  $       355,00   $    1.065,00   $       490,00   $         1.470,00  
 

8 XEROX 106R01526 CARTUCHO DE ALTA CAPACIDAD NEGRO 6  $       120,00   $       720,00   $       185,00   $         1.110,00  
 

9 CANON 0697C003AA KIT ROLLER 6  $          30,00   $       180,00   $       180,00   $         1.080,00  
 

10 HP L2718A KIT DE MANTENIMIENTO ADF ROLLER 3  $          85,00   $       255,00   $       120,00   $            360,00  
 

11 SHARP DESCONOCIDO DOC FEEDER ROLLER KIT MX-M363N 6  $          50,00   $       300,00   $          75,00   $            450,00  
 

12 SHARP DESCONOCIDO FUSOR 110V MX-453N 2  $       285,00   $       570,00   $       760,00   $         1.520,00  
 

      SUBTOTAL  $    5.758,00  SUBTOTAL  $      10.127,00  
 

 
 

DETERMINACION PRESUPUESTO REFERENCIAL 
CUADRO COMPARATIVO AQUISICION DE SUMINISTROS DE IMPRESORAS PARA LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES 

PRECIO PROMEDIO PROFORMAS 

  
ITEM MARCA MODELO O PARTE DESCRIPCION CANTIDAD VALOR 

UNITARIO 
PROMEDIO 

TOTAL 
 

1 XEROX 604K11192 FEED ROLLER KIT 17  $          44,50   $       756,50  
 

2 XEROX 126K32220 FUSOR 110V 4  $       316,50   $    1.266,00  
 

3 XEROX 108R00971 UNIDAD DE IMAGEN CYAN 3  $       115,00   $       345,00  
 

4 XEROX 108R00973 UNIDAD DE IMAGEN AMARILLO 3  $       115,00   $       345,00  
 

5 XEROX 108R00972 UNIDAD DE IMAGEN MAGENTA 3  $       115,00   $       345,00  
 



 

 

6 XEROX 108R00974 UNIDAD DE IMAGEN NEGRO 3  $       115,00   $       345,00  
 

7 XEROX 604K73140 KIT DE MANTENIMIENTO 3  $       422,50   $    1.267,50  
 

8 XEROX 106R01526 CARTUCHO DE ALTA CAPACIDAD NEGRO 6  $       152,50   $       915,00  
 

9 CANON 0697C003AA KIT ROLLER 6  $       105,00   $       630,00  
 

10 HP L2718A KIT DE MANTENIMIENTO ADF ROLLER 3  $       102,50   $       307,50  
 

11 SHARP DESCONOCIDO DOC FEEDER ROLLER KIT MX-M363N 6  $          62,50   $       375,00  
 

12 SHARP DESCONOCIDO FUSOR 110V MX-453N 2  $       522,50   $    1.045,00  
 

     SUBTOTAL  $    7.942,50 
 

        

 
Por lo expuesto, con la finalidad de seleccionar la opción que convenga a los intereses 
institucionales, garantizando la optimización de los recursos y la viabilidad para llevar adelante 
el proceso de contratación, para determinar el presupuesto referencial, se escogió los valores 
unitarios promedios de los ítems, tomando como referencia los precios actuales del mercado. 
 
 
9. RECOMENDACIONES  
 
Por lo tanto, el presupuesto referencial para la “ADQUISICIÓN DE SUMINISTROS DE 
IMPRESORAS PARA LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES” es de $ 7.942,50 (Siete mil novecientos 
cuarenta y dos con 50/100 dólares de los Estados Unidos de América más IVA) 
 
 

Elaboración: Aprobación: 

------------------------------------- 
Nombre: Brian Lazo Rodríguez 
Cargo: Analista 1 de Proyectos Tecnológicos 

-------------------------------------- 
Nombre: Cesar Guevara Macas 
Cargo: Director de Tecnología y Sistemas de 
Información (e) 
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