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CARTA DE COMPROMISO DE GARANTÍA TÉCNICA ESTERILIZADOR DE 
LIBROS, MARCA LIBTECS 

 
 
Señores  
UNIVERSIDAD DE LAS ARTES  
Presente 
 
 
Yo, Ing. Patricia Carrera Albuja, en mi calidad de representante legal de SISTEMAS 
AUDIOVISUALES LUMENS S.A, suscribo el presente compromiso dentro del 
Proceso SIE-UA-022-2022, “ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE DESINFECCION DE 
LIBROS PARA LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES”.  
 
SISTEMAS AUDIOVISUALES LUMENS S.A. se COMPROMETE a que la 
Garantía Técnica de los equipos ofertados es de 3 años (36 meses) contra 
defectos de fábrica, contados a partir del Acta de Entrega Recepción Definitiva por 
parte de la Universidad de las Artes. 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
Patricia Carrera A. 
GERENTE GENERAL 
 
 
 
Quito, 23 de Noviembre del 2022 
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Señores  
UNIVERSIDAD DE LAS ARTES 
Presente 

 
GARANTIA TECNICA  

 
 
EQUIPOS:   ESTERILIZADOR  DE LIBROS MARCA: LIBTECS 
MODELO:    SK-8000  
       

       
La garantía otorgada por SSL para toda su línea de equipos de Seguridad de 
Biblioteca, está respaldada por SISTEMAS AUDIOVISUALES LUMEN”S S.A. 
 
Esta Garantía consiste en la reparación o sustitución de cualquier parte o 
componente que dentro del período de garantía (36 meses) presente fallas o daños 
de fabricación, desde la fecha de Entrega-Recepción Definitiva del equipo.  
Reclamo que se lo hará única y exclusivamente a través del personal técnico de 
SISTEMAS AUDIOVISUALES LUMENS S.A. 
 
Se excluye de esta garantía: 
 

- Mala instalación del equipo o si el equipo es retirado del lugar inicial de 
instalación sin consentimiento de LUMENS. S.A. 

- Si es abierto o reparado sin el consentimiento de LUMEN’S S.A. 
- Si el equipo no está protegido contra variaciones de voltaje. 
- Por no seguir las instrucciones de encendido y apagado dadas por el 

fabricante en los respectivos manuales y capacitación. 
- Daños causados por negligencia, golpes, accidentes o mal uso del 

equipo. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
Patricia Carrera A. 
GERENTE GENERAL 
 
 
 
Quito, 23 de Noviembre del 2022 
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