
 

Guayaquil, 09 de marzo del 2023 
ORDEN  CE-20230002343034, CE-20230002343029 

 
 

 
Señores:  
UNIVERSIDAD DE LAS ARTES  
Presente.- 

 
CERTIFICADO DE GARANTÍA TECNICA 

 
DISTRIBUIDORA LA CONDAMINE representada por JOSE LUIS FALCONI CISNEROS, importador 
y/o distribuidor de las marcas ALLWIN, LC, extiende la presente garantía técnica, la misma 
que cubre el cien por ciento (100%) de los bienes de daños o alteraciones ocasionados por: 
fábrica, embalaje, transporte, manipulación, mala calidad de los materiales o componentes 
empleados en su fabricación.  
 
El proveedor deberá realizar el cambio de los bienes considerados defectuosos  previa 
inspección visual e informe técnico debidamente motivado realizado por parte del 
administrador de la orden de compra, los mismos que serán reemplazados por otros nuevos 
de la misma calidad y condición, sin costo adicional alguno para la entidad contratante y en 
concordancia con los plazos de entrega establecido en el respectivo Convenio Marco, para la 
entrega de los bienes, excepto si los daños hubiesen sido ocasionado por mal uso.  
La Garantía Técnica es válida por 6 meses a partir de la fecha de entrega recepción de los 
suministros.  
 
Para mantener la validez de la garantía se les recuerda que todos los productos deberán ser 
almacenados correctamente, bajo techo, en condiciones que resguarden la integridad de los 
mismos, sin exponerlos a la intemperie, ni a condiciones climáticas extremas, con sus 
empaques y sellos originales, sin exposición directa al sol, ni en contacto directo con el piso. 
 
En todo caso, cualquier reclamo y esta garantía serán canalizados a través de Cynthia García 
Valencia- DISTRIBUIDORA LA CONDAMINE a los teléfonos (02) 6008952 /  (02) 6046724 en el 
horario de 8:30am a 16:00pm o a nuestro correo electrónico: ventas2@lacondamine.com.ec 
– compraspublicas@lacondamine.com.ec 
 
Atentamente 
 
 
 
 
 
ING. JOSE LUIS FALCONI     _______________________ 
DISTRIBUIDORA LA CONDAMINE     Recibo Conforme 
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