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INFORME DE NECESIDAD DE ADQUISICION DE PUGLINS Y MAILCHIMP PARA LA UNIVERSIDAD
DE LAS ARTES

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

COMPRA DE LICENCIAS DE PLUGINS Y MAILCHIMP

CPC DE CONTRATACION: 733100011 SERVICIOS PARA PERMITIR, OTORGAR O AUTORIZAR DE OTRA
MANERA EL USO DE DERECHOS PARA UTILIZAR PROGRAMAS DE COMPUTACION, DESCRIPCION DE PROGRAMAS
Y MATERIALES DE APOYO PARA SISTEMAS Y APLICACIONES DE SOFTWARE

2. ANTECEDENTES. -

El articulo 27 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador, dispone que: “La educacién se centrara en el ser
humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de
calidad y calidez; impulsard la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico,
el artey la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para
creary trabajar. La educacién es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccién
de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional”.

El articulo 350 ibidem determina que: “El sistema de educacidén superior tiene como finalidad la formacion
académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de soluciones para los problemas
del pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo”.

Mediante Ley publicada en el segundo Suplemento del Registro Oficial No. 145 de 17 de diciembre de 2013, fue
creada la Universidad de las Artes, como institucidn de educacién superior de derecho publico, sin fines de lucro,
con personeria juridica propia, con autonomia académica, administrativa, financiera y orgénica, acorde a los
principios establecidos en la Constitucion de Montecristi y la Ley Organica de Educacion Superior.

Mediante resolucién No. TE-TELETRABAJO-2020-023 de 21 de diciembre de 2020, el Tribunal Electoral de la
Universidad de las Artes, en su articulo primero declara: como ganadores del proceso de elecciones de la
Universidad de las Artes a Rector(a), Vicerrector(a) Académico(a) y Vicerrector(a) de Posgrado e Investigacion en
Artes para el periodo del 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2025, a los siguientes: Rector(a): William
Anibal Herrera Rios, Dr.; Vicerrector(a) Académico (a): Bradley Hilgert; PhD. Vicerrector(a) de Posgrado e
Investigacion: Olga del Pilar Lopez Betancur, Dra.

3. JUSTIFICACION

La Direccién de Comunicacién de la Universidad de las Artes (UArtes), como parte de sus responsabilidades y
atribuciones, tiene a cargo el desarrollo de estrategias comunicacionales para posicionar la institucion y
promocionar su oferta académica y las distintas actividades que se generan desde todas sus escuelas y areas.
Entre sus obligaciones tiene el manejo de la pagina web, asi como el manejo de bases de datos.

En ese marco la compra de plugins tiene como propdsito brindar funcionalidades profesionales a la pagina web
y por su parte el servicio de MailChimp permite el envio de comunicaciones masivas a las bases de datos de
correos electronicos y de esta manera cumplir estandares profesionales a nivel de comunicacién que la
institucion exige, los cuales, por su naturaleza, se constituyen en servicios especificos y especializados para los
fines descritos.
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La adquisicion del servicio de plugins y MailChimp permitira mantener funcionalidades de disefio, manejo y
descarga de servicios asi como el manejo de bases de datos de difusién de actividades, para la Universidad de
las Artes.

5.

OBJETIVO GENERAL

Contratar el arrendamiento del servicio de plugins y de MailChimp para los sitios web y el manejo de bases de
datos de difusion de actividades de la Universidad de las Artes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Obtener funcionalidades profesionales de disefio en los sitios web institucionales
Obtener funcionalidades para la carga y descarga de archivos en los sitios web institucionales
Obtener funcionalidades de manejo personalizado de formularios implementados den los sitios web

institucionales.

Obtener funcionalidad de calendarios de eventos y expendio de entradas para los mismos en sitio web

institucional

Obtener el servicio de gestién y manejo de correos masivos con las bases de datos institucionales.

MODALIDAD DE CONTRATACION

La presente contratacidn se realizard mediante infima Cuantia con sujecién a lo previsto en el articulo 52.1 de la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

8. SERVICIOS ESPERADOS
item |Servicio Digital  |Especificaciones Técnicas Duracién |Cantidad
1 The Events - Sopor.tfe para 1 sitio web
Calendar - Event - Inclusion de los componentes: Events )
Marketing Calendar Pro, Event Tickets Plus, Promoter y|1 afio 1
Bundle Event Automator.
2 - Soporte para hasta 3 sitios web
- Inclusién de funcionalidades y personalizacién
soportadas en la version Basic.
WPForms — Plus - Integracién con servicios de marketing de|lafio 1
terceros.
- Inclusién de automatizaciéon de formularios.
3 - Soporte para hasta 25 sitios web
- Inclusion de mas de 100 widgets y mas de 300
plantillas
Elementor Pro — - Incluye constructor de temas, constructor de )
Expert tienda WooCommerce, contructor de de|lafio 1
pagina de llegada, de ventanas emergentes, y
de formularios.
- Incluye herramientas de marketing
Boyaca y 10 de Agosto, Guayaquil ~ Ecuador » Telefono: +593 & 2590700 « Correo: info@uartes.edu.sc f ¥ © o @uartesec | www.uartes.edu.ec



Universidad
de las Artes

La educacion publica y de calidad en artes es

un derecho

WPDownload
Manager Pro
Business

Soporte para hasta 5 sitios web

Incluye proteccion con contrasefia. Control de
acceso, paquetes multi-archivos, informacion
individual por archivo, importacion masiva,
estadisticas de descargas, bloqueo por email,
entre otros.

1 afio 1

WPDownload
Manager
Advanced
Custom Fields

Soporte para 1 sitio web

Creacion ilimitada de grupos de campos y de
campos.

Soporte para 6 diferentes tipos de archivo
Exportacion de los datos capturados en los
formularios.

1 afio 1

version Standard

Mailchimp.com —

Soporte para 15000 destinatarios
Envio de 180000 mensajes
mensualmente.

Soporte de hasta 5 usuarios
Plantillas de correo electrdnico predisefiadas
Informes y andlisis basicos

Eliminar la marca de Mailchimp

Plantillas con codigos personalizados
Optimizacion de la hora de envio
Optimizador de contenido

enviados

9. METODOLOGIA DEL SERVICIO ESPERADO

La Direccion de Comunicacion proveera el correo electronico al que se deberdn asociar los plugins y el servicio de
MailChimp, posterior a este paso el proveedor realizard un informe mediante el cual entregara las credenciales
de acceso mediante oficio.

10. LUGAR DE ENTREGA

Considerando la naturaleza de los servicios, la entrega podra realizarse mediante medios telematicos.
Responsable de la Recepcidn: Ernesto Monserratte

11. FECHA DE ENTREGA

Al tratarse de una renovacién de servicios los cuales se renuevan de manera anual en una fecha especifica, la
fecha de inicio del servicio serd el: 23 de Abril de 2023

12. RECOMENDACIONES/CONCLUSIONES.

Una vez establecida la necesidad institucional a fin de continuar brindando servicios comunicacionales
profesionales para atender la pagina web se recomienda realizar la adquisicién anual del servicio de plugins y
MailChimp para la Universidad de las Artes.

Bajo la revisidn del Art. 150 del RGLOSNCP que establece: “Infima consolidada o separada”. En el presente informe
se establece que esta sera la Unica vez en el afio que se realizard la adquisicion de plugins y MailChimp mediante
infima cuantia, correspondiente al presente ejercicio fiscal 2023, mismo que se realiza al tratarse de servicios
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especializados, necesarios para garantizar eficiencia y calidad en la atencion de la Direccion de Comunicacién de
la Universidad de las Artes.

5.- CUADRO DE RESPONSABILIDADES, AL TENOR SIGUIENTE:

Suscriben el presente informe en la ciudad de Guayaquil, siendo lunes, 13 de febrero de 2023

Accién Cargo Unidad Firma
Elaborado por:
Damian Alejandro Rosero | Asistente Direccién de s o setron carene
. . . L, £ DAM AN AL EJANDRO
Cazar Administrativo 2 Comunicacion ROSERO CAZAR
Revisado por: Analista 3 de
Ernesto Monserratte Multimedia Direccion de
. . Firmado_el ectroni canente por
(Webmaster) Comunicacion ; @gg}&%@%%w

Aprobado por: Directora de Direccion de o
Susan Romero Comunicacién Comunicacién r‘t';',-t R S rsrie B

eNLRRY ROVERO CEVALLOS
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