Universidad
de las Artes

La educacion ptblica y de calidad en artes es un derecho .

Memorando Nro. UA-DC-2023-0011-M
Guayaquil, 13 defebrero de 2023

PARA: César Augusto Guevara Macas
Director de Tecnologia y Sistemas de Informacion (E)

ASUNTO: Solicitud de Informe para la Compra de Plugins y Servicio de Mailchimp
para la Direccién de Comunicacién

De mi consideracion:

La Direcciéon de Comunicacién de la Universidad de las Artes (UArtes), como parte de
sus responsabilidades y atribuciones, tiene a cargo el desarrollo de estrategias
comunicacionales para posicionar la institucién y promocionar su oferta académica y las
distintas actividades que se generan desde todas sus escuelas y dreas. Entre sus
obligaciones tiene el manejo de la padgina web, asi como el manejo de bases de datos.

En ese marco, este procedimiento tiene como propdsito la compra de plugins para el
manejo y funcionalidad de la pdgina web, y el servicio de mailchimp para el envio de
comunicaciones masivas a las bases de datos de correos electrénicos y de esta manera
cumplicar estdndares profesionales a nivel de comunicacién que la institucion exige.

Estos servicios especificos son requeridos para la Direcciéon de Comunicacién, y se
detallan a continuacién:
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S?rchm Descripcion  DuraciénCantidadLink
Digital
Servicio para
péagina web que
permite la
visulizacién de
calendarios de
eventos,
The Events integrar <
. 1 afio 1 https://theeventscalendar.com/bundles/event-promoter-bundle/
Calendar herramientas
de emisién de
tickets, y
posibilidad de
marketing por
correo
electrénico,
Servicio para
péagina web que
WPForms —  permite la 1 afio 1
Plus generacion de https://wpforms.com/pricing/
formularios y
encuestas
Servicio para
péagina web que
permite la
adicion de 1 afio 1
funcionalidades
de interaccién
profesionales.
Servicio para
pagina web que
permite el
manejo y 1 afio 1 https://www.wpdownloadmanager.com/download/download-manager-pro-v6/
gestién de
archivos para
descarga
Servicio para

WPDownload P28 web que
permite el uso

Elementor Pro
— Expert

https://elementor.com/pricing-plugin/

WPDownload
Manager — Pro:

i/[;::f:;d_ de campos 1 afio 1 https://www.wpdownloadmanager.com/download/advanced-custom-fields/
Custom Fields ilimitados para

WP Dowload

Manager

Herramienta

que permite la
creacion y
gestion de
correos
masivos para el
publico
externo.

Mailchimp.com 1 ano 1 https://mailchimp.com/en-gb/

Es por esta razén enmarcado en lo que establece las Normas de Control Interno, expedido
por la Contraloria General del Estado 410-07 Desarrollo y adquisicion de software
aplicativo La Unidad de Tecnologia de Informacién, numeral 6. En caso de
adquisicion de programas de computacion (paquetes de software) se preverdn tanto en el
proceso _de compra como_en los contratos respectivos, mecanismos que aseguren el
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cumplimiento satisfactorio de los requerimientos de la entidad. Los contratos tendrdn el
suficiente nivel de detalle en los aspectos técnicos relacionados, garantizar la obtencion
de las licencias de uso y/o servicios, definir los procedimientos para la recepcion de
productos v documentacion en general, ademds de puntualizar la garantia formal de
soporte, mantenimiento v actualizacion ofrecida por el proveedor. Solicito a usted emitir
informe para la adquisicién de los estos servicios digitales requeridos por la Direccién de
Comunicacidn, en apego a lo que establece la Norma de Control Interno.

Agradeciendo de antemano por la gestion, suscribo.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Susan Stephany Romero Cevallos
DIRECTORA DE COMUNICACION

Copia:
Damidn Alejandro Rosero Cazar
Asistente Administrativo 2

Ernesto Wladimir Monserratte Franco
Analista 3 de Multimedia (Webmaster)

Brian Alexander Lazo Rodriguez
Analista 1 de Proyectos Tecnolégicos

Tyrone Estefano Mariduefia Guerrero
Analista 1 Iconografico
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= Firmado el ectroni canente por

SUSAN STEPHANY
ROVERO CEVALLCS
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