
 
 

SOPORTE TÉCNICO 
 

 
 
Guayaquil 12 de abril de 2023 
 
 
Señores 
Universidad de las Artes 
Presente. - 
 
 
De mi consideración, 
 
 
Yo, Joyce Falquez Allieri, con RUC 0920649177001, por medio de la presente 
certifico la contratación de los siguientes servicios digitales, los cuales tienen vigencia 
de 12 meses.  
 
Estos servicios son los requeridos en el contrato cuyo objeto es “ADQUISICIÓN DE 
PLUGINS Y MAILCHIMP PARA LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES”. Los respectivos 
usuarios y claves fueron entregadas personalmente al administrador del contrato, 
Ernesto Wladimir Monserratte Franco, para sus registros y posterior implementación. 
 
 

SERVICIO ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS 

WEB DE 
ADMINISTRACION 

The Events Calendar - 
DRC1 Event Marketing 
Bundle 

-Soporte para 1 sitio web 
-Inclusión de los 
componentes: Events 
Calendar Pro, Event Tickets 
Plus, Promoter y Event 
Automator. 

 
theeventscalendar.com 
 



 

 
WPForms – Plus -Soporte para hasta 3 sitios 

web 
-Inclusión de 
funcionalidades y 
personalización soportadas 
en la versión Basic-
Integración con servicios de 
marketing de terceros-
Inclusión de automatización 
de formularios 

 
wpforms.com 



 

 
Elementor Pro – Expert -Soporte para hasta 25 sitios 

web 
-Inclusión de más de 100 
widgets y más de 300 
plantillas 
-Incluye constructor de 
temas, constructor de 
tienda WooCommerce, 
contructor de de página de 
llegada, de ventanas 
emergentes, y de 
formularios. -Incluye 
herramientas de marketing 
 

 
elementor.com 
 



 

 
WPDownload Manager 
Pro - Business 

-Soporte para hasta 5 sitios 
web -Incluye protección 
con contraseña. Control de 
acceso, paquetes multi-
archivos, información 
individual por archivo, 
importación masiva, 
estadísticas de descargas, 
bloqueo por email,  entre 
otros. 
 

 
wpforms.com 



 

 
WPDownload Manager 
- Advanced Custom 
Fields 

-Soporte para 1 sitio web -
Creación ilimitada de 
grupos de campos y de 
campos. -Soporte para 6 
diferentes tipos de 
archivo -Exportación de 
los datos capturados en los 
formularios. 
 

 
wpdownloadmanager.com 
 



 

 
Mailchimp.com – 
versión Standard 

-Soporte para 15000 
destinatarios -Envío de 
180000 mensajes enviados 
mensualmente. 
- Soporte de hasta 5 
usuarios 
-Plantillas de correo 
electrónico prediseñadas 
-Informes y análisis básicos 
-Eliminar la marca de 
Mailchimp 
-Plantillas con códigos 
personalizados 
-Optimización de la hora de 
envío -Optimizador de 
contenido 
 

 
mailchimp.com 
 



 

 
 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
Joyce Falquez Allieri 
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