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INFORME DE NECESIDAD DE RENUNCIA DE PROVEEDOR

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

COMPRA DE LICENCIAS DE PLUGINS Y MAILCHIMP

CPC DE CONTRATACION: 733100011 SERVICIOS PARA PERMITIR, OTORGAR O AUTORIZAR DE OTRA
MANERA EL USO DE DERECHOS PARA UTILIZAR PROGRAMAS DE COMPUTACION, DESCRIPCION DE PROGRAMAS
Y MATERIALES DE APOYO PARA SISTEMAS Y APLICACIONES DE SOFTWARE

2. ANTECEDENTES

Con fecha 13 de febrero de 2023, mediante Memorando Nro. UA-DC-2023-0012-M, la Direccién de
Comunicacion, solicita certificacién POA de la tarea “Compra de plugins y mailchimp”, de la fuente 001, con
item presupuestario 530702, por un monto total de $ 5.000,00 USD.

Con fecha 15 de febrero de 2023, mediante memorando UA-SAD-CPGE-2023-0126-M la coordinacion de
Planificacion remite la Certificacion POA Nro. 056-CPOA-UA-CPGE-2023 de la tarea “Compra de plugins y
mailchimp”, de la fuente 001, con item presupuestario 530702, por un monto total de $ 5.000,00 USD.

Con fecha 10 de marzo de 2023, mediante memorando UA-SAD-TICS-2023-0011-I la Direccién de Tecnologia
remite informe de pertinencia y necesidad de la tarea “Compra de plugins y mailchimp”.

Con fecha 13 de marzo de 2023, mediante correo electrénico, la Direccion de Comunicacion solicita la
publicacion del proceso de infima cuantia para la “compra de plugins y mailchimp”, en el portal de compras
publicas.

Con fecha 22 de marzo de 2023, la Direccién Administrativa, realiza la publicacién del proceso con el Cédigo
Necesidad de Contratacion: NIC-0968604120001-2023-00008 el cual se puede visualizar en el siguiente enlace
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=FldoD4
iYVO8GES7Qo-08cznfXkxdM7tWZ2uZjwAOChw,&op=0

Con fecha 30 de marzo de 2023, mediante correo electrénico la Direccién Administrativa remite las proformas
recibidas a través del portal de compras publicas, perteneciente a los proveedores Fausto Miguel Moran
Menéndez RUC 1311305278001; Joyce Falquez Allieri RUC 0920648177001, Jessica Gabriela Reinoso Garcia
RUC 1710579473001, Gabriel Gavino RUC 0924206840001

Con fecha 30 de marzo de 2023, mediante memorando Nro. UA-DC-2023-0024-M, se envio los documentos
para continuar con proceso de infima cuantia; sin embargo se adjunté el informe comparativo erréneo que
designaba como ganador al proveedor Fausto Miguel Moran Menéndez RUC 1311305278001 cuando mediante
correo electrénico con la misma fecha habia desistido de participar en el proceso razén por la cual se genera el
presente informe para detallar lo ocurrido.

3. HECHOS

Con fecha 31 de abril de 2023, una vez recibidas las proformas a través del portal de compras publicas, el
Asistente Administrativo 2, Damian Rosero Cazar, realiza una revisién de las mismas y constata que la proforma
con el precio mas bajo corresponde a la presentada por el proveedor Fausto Miguel Moran Menéndez con RUC
1311305278001. Sin embargo, en relacion a los servicios esperados en el Informe de Necesidad, se puede
evidenciar que existe una muy pronunciada variacién de costos del item #6 “Mailchimp.com — versién
Standard” con relacién a lo proformado por los demas proveedores.
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Faustoler:gé:l‘zlel;lloran Joyce Falquez Allieri UEEIEE G:;bar:iI: SIS Gabriel Gavino
CAN ESPECIFICACIONES RUC 1311305278001 RUC 0920648177001 RUC 1710579473001 RUC 0924206840001
ITEM TIDA | DESCRIPCION <
D TECNICAS
V.
V. UNITARIO | V. TOTAL UNITARIO V. TOTAL V. UNITARIO V. TOTAL V. UNITARIO V. TOTAL

Soporte para 15000
destinatarios, Envio de
180000 mensajes enviados
mensualmente, Soporte de
hasta 5 usuarios, Plantillas
6 1 Mailchimp.com | de correo electrénico $370,00 $370,00 | $ 3.500,00 | $ 3.500,00 | S 3.900,00 | $ 3.900,00 | $ 4.500,00 | $ 4.500,00
predisefiadas, Informes y
andlisis basicos, Eliminar la
marca de Mailchimp,
Plantillas con cédigos
personalizados

Con esta base, se pone en conocimiento del proveedor esta novedad y se realiza una consulta y constatacion
sobre la posibilidad de brindar un efectivo cumplimiento de los servicios esperados tomando como base las
especificaciones técnicas y los costos de fabricacion.

En respuesta a la consulta realizada mediante correo electrénico, el proveedor Fausto Miguel Moran Menéndez
con RUC 1311305278001, indica: “Hola muy buenos tardes lamentablemente no voy a poder cumplir con el
proceso. De cudl motivo desisto del mismo. De ante mano muchas gracias”. Se adjunta anexo.

4. CONCLUSION

Una vez que el proveedor Fausto Miguel Moran Menéndez con RUC 1311305278001, ha indicado que no le
sera posible cumplir con el proceso, y considerando la necesidad institucional de continuar con el proceso, y
habiéndose recibido 3 proformas mas se procedera a otorgar el proceso a la siguiente proforma mas baja, en
este caso la perteneciente a la proveedora Joyce Falquez Allieri con RUC 0920648177001.

Suscriben el presente informe en la ciudad de Guayaquil, siendo lunes, 3 de abril de 2023

Accién Cargo Unidad Firma
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ANEXOS

Captura del correo con la respuesta del proveedor.
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