
 

 

                     

 

                
              

          
           

                         
                      

CARTA DE CONVALIDACION 
 

El que suscribe, en atención a la convocatoria para la SERVICIO DE FERRETERÍA PARA MANTENIMIENTOS 
EN LOS EDIFICIOS DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES, proceso de contratación SIE-UA-005-2022, 
efectuada por la UNIVERSIDAD DE LAS ARTES, Luego de examinar lo solicitado en el acta de 
convalidación de errores: 

• “Presentar Patente Municipal vigente: Oferente presenta Patente Municipal 2020. “ 

Se responde: 

Estimada entidad, se aclara que por motivos de regulaciones en el cuerpo de bomberos el permiso 
solicitado se encuentra en trámite y este   lleva 1 año de retraso. 

Se adjunta documentos en constancia de lo anterior dicho. 

 

 

  
Guayaquil, 7 de abril del 2022 
  
 
 
 
 
 
MG. BYRON PRATT RAMIREZ 
GERENTE GENERAL DISPRATTSA S.A 
 



RE: ATENCIÓN NOTIFICACIÓN N° 67781 CESE DE
ACTIVIDADES-DISPRATTSA S.A.

De: Servicios en Linea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec lunes, 8 de nov. de 2021 12:26

Para: angy.pratt@disprattsa.net
Cc: 'hans huerta' | hans_huerta@bomberosguayaquil.gob.ec

Estimado Usuario/a

En atención a su Tasa de Inicio de trámite N° 67781 se le notifica lo siguiente:

Para continuar con el proceso de revisión, es indispensable que adjunte por este medio el historial de
actividades completo con la finalidad de verificar la fecha de eliminación de la actividad VTA X MENOR DE
ACCESORIOS,PARTES-Y PIEZAS DE VEH. AUTOMOTORES.

Quedamos atentos a sus comentarios

Saludos,

Abnegación y Disciplina.
Coordinación de Gestión de Prevención de Incendios.
Centro de Atención al Usuario 5
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil.

De: angy.pratt@disprattsa.net miércoles, 10 de nov. de 2021 08:52

Para: serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec
Cc: 'hans huerta' | hans_huerta@bomberosguayaquil.gob.ec

Buenos	días	estimado	que	tipo	de	historial	necesitaría	para	continuar	con	su	revisión.

Abg.	Angy	Pratt	J.Abg.	Angy	Pratt	J.
DISPRATTSA	S.ADISPRATTSA	S.A
SALMOS	119	10:12SALMOS	119	10:12
0997549359	-	042655957
Garzota	3	Mz	86	Solar	1
Guayaquil	–	Ecuador



De: serviciosenlinea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec miércoles, 10 de nov. de 2021 08:54

Para: angy.pratt@disprattsa.net

Estimado ciudadano:

Hemos recibido su correo electrónico y atenderemos su solicitud a la brevedad posible dentro de nuestro
horario de atención: lunes a viernes de 08:30 a 17:00.

¡Nos complace servirle!

Abnegación y Disciplina
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil.
04 3714840 Ext 100- 500- 501- 502- 503- 504- 505- 507- 509- 510- 211- 212- 213

De: Servicios en Linea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec martes, 16 de nov. de 2021 13:48

Para: angy.pratt@disprattsa.net
Cc: 'hans huerta' | hans_huerta@bomberosguayaquil.gob.ec

Estimado Usuario/a
El historial de actividades emitido por el SRI completo

Quedamos atentos a sus comentarios

Saludos,

Abnegación y Disciplina.
Coordinación de Gestión de Prevención de Incendios.
Centro de Atención al Usuario 5
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil.

De: angy.pratt@disprattsa.net [mailto:angy.pratt@disprattsa.net]
Enviado el: miércoles, 10 de noviembre de 2021 8:53

De: angy.pratt@disprattsa.net martes, 30 de nov. de 2021 09:46

Para: serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec
Cc: 'hans huerta' | hans_huerta@bomberosguayaquil.gob.ec

Buenas	tardes	mil	disculpas	la	demora	en	contestar	por	temas	médicos	me	ausente.

mailto:angy.pratt@disprattsa.net
mailto:angy.pratt@disprattsa.net


Adjunto	lo	solicitado,	para	poder	continuar	con	el	tramite.

Abg.	Angy	Pratt	J.Abg.	Angy	Pratt	J.
DISPRATTSA	S.ADISPRATTSA	S.A
SALMOS	119	10:12SALMOS	119	10:12
0997549359	-	042655957
Garzota	3	Mz	86	Solar	1
Guayaquil	–	Ecuador

De: serviciosenlinea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec martes, 30 de nov. de 2021 09:48

Para: angy.pratt@disprattsa.net

Estimado ciudadano:

Hemos recibido su correo electrónico y atenderemos su solicitud a la brevedad posible dentro de nuestro
horario de atención: lunes a viernes de 08:30 a 17:00.

¡Nos complace servirle!

Abnegación y Disciplina
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil.
04 3714840 Ext 100- 500- 501- 502- 503- 504- 505- 507- 509- 510- 211- 212- 213

De: Servicios en Linea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec miércoles, 8 de dic. de 2021 10:16

Para: angy.pratt@disprattsa.net
Cc: 'hans huerta' | hans_huerta@bomberosguayaquil.gob.ec

Estimado Usuario/a
En atención a su Tasa de Inicio de trámite N° 67781 se le notifica lo siguiente:
Su trámite fue derivado a la Coordinación de Gestión legal para su revisión, cualquier novedad le
comunicaremos por este medio.
Quedamos atentos a sus comentarios

Saludos,

Abnegación y Disciplina.
Coordinación de Gestión de Prevención de Incendios.



Centro de Atención al Usuario 5
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil.

De: angy.pratt@disprattsa.net [mailto:angy.pratt@disprattsa.net]
Enviado el: martes, 30 de noviembre de 2021 9:47

De: angy.pratt@disprattsa.net miércoles, 8 de dic. de 2021 10:20

Para: serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec
Cc: 'hans huerta' | hans_huerta@bomberosguayaquil.gob.ec

Estimados	listo	recibido.

Cuando	puedo	acercarme	a	poder	hacer	el	pago	de	mi	otra	tasa	ya	que	necesito	avanzar	con	el	municipio	y
los	pagos	respectivos	anuales?

Abg.	Angy	Pratt	J.Abg.	Angy	Pratt	J.
DISPRATTSA	S.ADISPRATTSA	S.A
SALMOS	119	10:12SALMOS	119	10:12
0997549359	-	042655957
Garzota	3	Mz	86	Solar	1
Guayaquil	–	Ecuador

De: serviciosenlinea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec miércoles, 8 de dic. de 2021 10:21

Para: angy.pratt@disprattsa.net

Estimado ciudadano:

Hemos recibido su correo electrónico y atenderemos su solicitud a la brevedad posible dentro de nuestro
horario de atención: lunes a viernes de 08:30 a 17:00.

¡Nos complace servirle!

Abnegación y Disciplina
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil.
04 3714840 Ext 100- 500- 501- 502- 503- 504- 505- 507- 509- 510- 211- 212- 213

De: angy.pratt@disprattsa.net viernes, 7 ene.
15:55

mailto:angy.pratt@disprattsa.net
mailto:angy.pratt@disprattsa.net


Para: serviciosenlinea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec, Lissette Layana |
lisette.layana@disprattsa.net

Buenas	tardes	estimados	continuo	a	la	espera	de	la	resolución	del	tramite	67781
sin	respuesta,	continuo	teniendo	trabas	en	mis	tramites	municipales	por	esto	y	voy
acercando	ya	en	5	ocaciones	a	sus	instalaciones	las	mismas	que	me	dicen	que	debo
esperar	la	respuesta	por	este	medio.

Abg.	Angy	Pratt	J.Abg.	Angy	Pratt	J.
DISPRATTSA	S.ADISPRATTSA	S.A
SALMOS	119	10:12SALMOS	119	10:12
0997549359	-	042655957
Garzota	3	Mz	86	Solar	1
Guayaquil	–	Ecuador

De: angy.pratt@disprattsa.net martes, 8 mar.
10:10

Para: serviciosenlinea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec, Lissette Layana |
lisette.layana@disprattsa.net

Estamos	8	de	marzo	y	continuo	sin	resolución	o	ayuda	de	su	parte	para	lograr	culminar	sus	tramites	y
realizar	los	tramites	en	el	municipio,	retrasando	tramites	y	mas	aun	con	un	silencio	administrativo,	si	no	me
ayudan	con	una	respuesta	a	mi	tramite	en	un	lapso	de	48	horas	procederé	a	realizar	una	denuncia
respectivamente	por	su	obturación	a	tramites.

Abg.	Angy	Pratt	J.Abg.	Angy	Pratt	J.
DISPRATTSA	S.ADISPRATTSA	S.A
SALMOS	119	10:12SALMOS	119	10:12
0997549359	-	042655957
Garzota	3	Mz	86	Solar	1
Guayaquil	–	Ecuador

De: Servicios en Linea | serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec martes, 8 mar. 16:17

Para: angy.pratt@disprattsa.net
Cc: 'hans huerta' | hans_huerta@bomberosguayaquil.gob.ec

Estimado Usuario/a
En atención a su Tasa de Inicio de trámite N° 67781 se le notifica lo siguiente:



Para poder proceder con el trámite por cese de actividades, el sistema requiere la fecha en la que se eliminó la
actividad de “VTA X MENOR DE ACCESORIOS,PARTES-Y PIEZAS DE VEH. AUTOMOTORES”, por favor
adjunte Historial de Actividades COMPLETO en el que refleje la fecha de eliminación de la misma ya que en el
historial adjunto  solo consta el rango de fechas del 2018 al 2021.

Quedamos atentos a sus comentarios

Saludos,

Abnegación y Disciplina.
Coordinación de Gestión de Prevención de Incendios.
Centro de Atención al Usuario 5
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil.

De: Servicios en Linea [mailto:serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec]
Enviado el: miércoles, 8 de diciembre de 2021 10:15

De: angy.pratt@disprattsa.net miércoles, 9 mar. 10:06

Para: serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec
Cc: 'hans huerta' | hans_huerta@bomberosguayaquil.gob.ec

Estimados	la	actividad	no	se	puede	eliminar	ya	que	es	de	las	actividades	de	la	empresa	para	vender	y
trabajar	en	el	mercado,	como	esperan	que	se	cierren	actividades.

Abg.	Angy	Pratt	J.Abg.	Angy	Pratt	J.
DISPRATTSA	S.ADISPRATTSA	S.A
SALMOS	119	10:12SALMOS	119	10:12
0997549359	-	042655957
Garzota	3	Mz	86	Solar	1
Guayaquil	–	Ecuador

mailto:serviciosenlinea@bomberosguayaquil.gob.ec
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