ZAMBRANO BRAVO MA. JOSE

Cl: 093072558-5

Direccioén:

Mapasingue Este - Calle Alianza entre la Segunda y Tercera
Mz. 224 SI. 19

Correo: majozitaz@gmail.com

Telf.: 042-938434 Cel.: 0959998652

Fecha de nacimiento: 27 de Octubre de 1993

Estado civil: Casada

Guayaquil — Ecuador

Formacién académica

*  Primaria ESCUELA FISCAL “ORIENTE ECUATORIANO”

+ Secundaria COLEGIO TECNICO EXPERIMENTAL VEINTIOCHO DE MAYO
Titulo obtenido: Bachiller Técnico en Comercializacion y Ventas.
Enero del 2010.

* Superior UNIVERSIDAD ESTATAL DE GUAYAQUIL
Titulo obtenido:

Ingeniera en Marketing y Negociacion Comercial.
Junio del 2016




ZAMBRANO BRAVO MA. JOSE

®

Cursos realizados

CURSO DE INGLES 10 MODULOS

COPOL ENGLISH INSTITUTE COPEI

Duracién: 2 aflos Fecha: Enero
del 2010.

MICROSFOFT WORD
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
Duracion: 30 dias Fecha:

Abril del 2011.

MICROSFOFT EXCEL
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
Duracion: 30 dias Fecha:

Julio del 2012.

MICROSOFT PROJECT
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
Duracién: 30 dias

Fecha: Septiembre del 2013.

PHOTOSHOP

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
Duracion: 30 dias Fecha:

Julio del 2013.

Experiencia

FIDETEL S.A

Cargo: Recepcion y Departamento de Ventas.

Funciones: Atencién en el Conmutador, Archivo de Documentos, Atencién al cliente,
Llamadas a los Clientes para Verificacion del Servicio, Realizacién de Reportes de
Quejas, Realizar Entrega de los Equipos Telefénicos.

Periodo: Enero 2009 - Abril 2009

ENJOY MULTIMEDIA STUDIO

Practicas Empresariales

Cargo: Ayudante en el Departamento de Marketing.

Funciones: Atencion en el Conmutador, Realizar Reporte de Gastos en Excel,
Realizar Pedidos a los Proveedores, Ayudante para Cubrir Eventos de Publicidad.
Periodo: Octubre 2009 - Noviembre 2009




UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

Practicas Pre-Profesionales

Cargo: Ayudante en el Departamento de Audiovisuales.
Funciones: Atencion en el Conmutador, Realizar Inventario en Excel, Realizar
entrega de equipos audiovisuales a los docentes, Atencion a los estudiantes vy
docentes, Realizacion de reportes de quejas por parte de los docentes y/o estudiantes.
Periodo: Septiembre 2014 — Diciembre 2014

Referencias Personales

Sra. Gladys Alvarado De Lange
Voluntaria de la Maternidad Enrique C. Sotomayor
0998620194

Sr. Fabricio Ramos
Gerente General Pro espacios del Grupo Nobis
0994080800

Ing. Armando Baquerizo
0999480698

Sra. Priscilla Alvarado Lange
0998016000
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