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ACUERDO DE COMPROMISO (CONVENIO MARCO PARA FERIA INCLUSIVA)
CDI-SERCOP-001-2015

Comparecen a la celebracion del presente Acuerdo de Compromiso, para la seleccion de proveedores para
la provision de “SERVICIO DE LIMPIEZA” por una parte, el Servicio Nacional de Contratacion Publica,
legalmente representado por ABG. ANDRES SERRANO PAZMINO, COORDINADOR ZONAL 5 Y 8, segin
resolucion de delegacidn R.l. SERCOP-2015-00000164 de 22 de julio del 2015, a quien en adelante y para
efectos del presente Acuerdo se le denominara “SERCOP” vy, por otra parte JONATHAN ENRIQUE VILLAMAR
ICAZA, en su calidad de Representante Legal de la ASOCIACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA ATENCION AL
MOMENTO ASOSERLIMPIA, a quien en adelante y para efectos del presente Acuerdo de Compromiso, se lo
denominara “el (la) PROVEEDOR(A)".

Las partes se obligan libre y voluntariamente, de conformidad con las siguientes clausulas:
PRIMERA: ANTECEDENTES

1.1.- La Ley Organica Reformatoria a la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, publicada
en el segundo suplemento del Registro Oficial No. 100, de 14 de octubre de 2013, creo el Servicio Nacional
de Contratacion Publica, como organismo de derecho publico, técnico regulatorio, con personalidad juridica
propia y autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera y presupuestaria.

1.2.- El articulo 43 de la Ley ibidem dispone que el SERCOP efectuara periddicamente procesos de seleccion
de proveedores con quienes celebrara Convenios Marco en virtud de los cuales se ofertaran en el catalogo
electronico bienes y servicios normalizados a fin de que éstos sean adquiridos o contratados de manera
directa por las Entidades Contratantes, sobre la base de parametros objetivos establecidos en la normativa
que para el efecto dicte el Servicio Nacional de Contratacién Publica.

1.3.- El articulo 44 de la referida Ley prevé que las entidades contratantes podran realizar adquisiciones
directas desde el Catdlogo Electrénico disponible en el portal institucional del SERCOP.

1.4.- E| articulo 46 de la citada Ley sefiala que las entidades contratantes deberan consultar el catalogo
electronico previamente a establecer procesos de adquisicion de bienes y servicios. En tal virtud,
habiéndose procesado el tramite pertinente y establecido la existencia de proveedores del objeto del
presente procedimiento, las entidades publicas que requieran adquirir este servicio se sujetaran a las
condiciones contractuales que establece el presente Convenio, para la prestacion/provision del
correspondiente servicio, por Catdlogo Dindamico Inclusivo.

1.5.- Mediante Resolucién R.l. SERCOP-CZ5-2018-317, de fecha 29 de mayo de 2018, el delegado(a) de la
maxima autoridad del SERCOP, adjudicoé la provision del servicio objeto del presente Acuerdo de
Compromiso, para compra directa por parte de las entidades publicas sefialadas en el articulo 1 de la
LOSNCP, y dispuso la suscripcion del Acuerdo de compromiso con la ASOCIACION DE SERVICIOS DE
LIMPIEZA ATENCION AL MOMENTO ASOSERLIMPIA.

SEGUNDA: DOCUMENTOS HABILITANTES
Forman parte integrante del presente Acuerdo de Compromiso los siguientes documentos:

e Los documentos que acrediten la calidad de los comparecientes.
e Elpliego precontractual.

e Lasolicitud de adhesion y sus anexos;

e Laresolucion de adjudicacion.
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En caso de discrepancia entre lo establecido en el presente Acuerdo de Compromiso y el pliego,
prevaleceran las cldusulas de este instrumento.

TERCERA: OBJETO

El objeto del presente Acuerdo de Compromiso, es comprometer al (el) proveedor (a), a la provision de
“SERVICIOS DE LIMPIEZA”; acorde a las condiciones establecidas en el pliego del procedimiento antes
referido y de la(s) ficha(s) técnica(s) respectiva(s), con el fin de agilizar y simplificar la adquisicion de este
servicio, por parte de las entidades contratantes.

CUARTA: INCLUSION DE NUEVOS SERVICIOS

El SERCOP, podra incorporar nuevos servicios en categorias existentes, de ser el caso, el proveedor
adjudicado podra presentar la respectiva manifestacion de interés, a quien de cumplir con las condiciones
de participacion establecidas en la ficha del nuevo servicio, sera catalogado dentro del mismo.

El SERCOP se reserva el derecho de limitar la incorporacion de nuevos proveedores en una categoria o
servicio especifico en virtud de garantizar la sostenibilidad de la participacion de los proveedores en el
Catalogo Dinamico Inclusivo.

QUINTA: DURACION

El presente Acuerdo de Compromiso tendra vigencia desde la fecha de suscripcién del mismo hasta el
momento que el SERCOP lo determine, o defina nuevas condiciones o especificaciones técnicas para la
provision del servicio objeto del presente acuerdo de compromiso, de conformidad con lo previsto en el
articulo 43 de la LOSNCP.

SEXTA: FORMA DE PAGO

Los pagos se realizaran con cargo a los fondos propios provenientes del presupuesto de las entidades
contratantes generadoras de las ordenes de compra, en la forma establecida en la ficha del servicio
especifico del cual se genero la orden de compra, previo informe del funcionario delegado por la entidad
contratante y presentacion de la factura respectiva. En caso de haberse presentado causales para la
aplicacion de multas y descuentos, éstas seran descontadas del pago de la factura.

El pago se realizard mediante transferencia a la cuenta del o los proveedores catalogados, a un banco o
cooperativa, entidades financieras publicas o privadas.

EI SERCOP no es, ni sera considerado como responsable final del pago por la adquisicién del producto objeto
de este contrato, por lo tanto, no asume obligacién solidaria alguna con el deudor de la mencionada
obligacion, que recae unicamente en la entidad contratante que, en cada caso, actie como compradora.

Las entidades contratantes deberdn observar la normativa relacionada a la prohibicion de retener
indebidamente los pagos al proveedor, segln establece el articulo 101 de la LOSNCP.

SEPTIMA: ANTICIPO

La entidad contratante de ser requerido por el proveedor entregara un anticipo de hasta el 70% del monto
total de la orden de compra o segun se encuentre determinado en la ficha técnica del servicio especifico. El
saldo sera cancelado contra entrega o entrega parcial del servicio adquirido, segtn lo establecido en la ficha
del servicio especifico o acuerdo entre la entidad contratante y el proveedor, posterior a la generacion de la
orden de compra.

OCTAVA: RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
Durante la vigencia de este Acuerdo de Compromiso sin perjuicio de las obligaciones establecidas en el
pliego o ficha de servicio especifico, el/la proveedor (a) cumplira las siguientes obligaciones:




SERVICIO NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

-Disponer de 10s recursos humanos, técnicos y econémicos que sean necesarios para revisar en el portal las
ordenes de compra solicitadas por cada una de las entidades contratantes.

-Conocer y operar adecuadamente el sistema de Catalogo Dinamico Inclusivo, disponible a través del Portal
Institucional del SERCOP.

-Responder y gestionar, seglin corresponda, todos los casos de reclamos y/o consultas reportados por el
Servicio Nacional de Contratacién Publica y/o las entidades contratantes, en un término no mayor a
cuarenta y ocho horas (48), contadas desde la recepcion del reclamo y/o consulta.

-Cumplir oportunamente con la entrega del producto adquirido por la entidad contratante.

-Coordinar las acciones que sean pertinentes para la operacion de este Convenio con las entidades
contratantes.

-Cumplir con las condiciones humanas, técnicas y econémicas necesarias para la ejecucion de las érdenes de
compra.

NOVENA: RESPONSABILIDADES DE LAS ENTIDADES CONTRATANTES
Durante la vigencia de este Acuerdo de Compromiso y de acuerdo a lo previsto en el pliego del proceso, la
entidad contratante, cumplira las siguientes obligaciones:

-Realizar la recepcidn técnica y administrativa del servicio adquirido.

-Verificar que el servicio recibido cumpla con los términos de referencia o especificaciones técnicas
establecidas en la ficha del servicio especifico.

-Suscribir la respectiva acta de entrega recepcion del servicio adquirido.

-Poner en conocimiento del SERCOP el incumplimiento en que hubiese incurrido el proveedor adjudicado,
mediante comunicacion suscrita por la maxima autoridad institucional o su delegado, sefialando de manera
expresa el incumplimiento en que éste haya incurrido, acompafiado de los documentos probatorios que
justifiquen los hechos alegados.

-Efectuar los pagos al proveedor en un término no mayor a quince (15) dias, desde la realizacion de la
respectiva entrega total o parcial, para lo cual se observara lo contemplado en el articulo 101 de la LOSNCP,
respecto de la retencion indebida de pagos.

DECIMA: PROCEDIMIENTO PARA DEJAR SIN EFECTO ORDENES DE COMPRA

Debido a las seguridades informaticas implementadas en el portal, no es posible alterar, cambiar o eliminar
ninguna informacion de la base de datos, por lo tanto, no es posible anular la (s) orden (es) de compra
generada (s) a través del Catalogo Dinamico Inclusivo.

Sin embargo, la entidad podra dejar sin efecto la orden de compra dentro del término de veinte y cuatro
(24) horas de formalizada la peticion o requerimiento, mediante acto administrativo suscrito por la maxima
autoridad o su delegado, debiendo, ademas, notificar al SERCOP con la finalidad de que éste Servicio
proceda a publicar y registrar en la web institucional tal hecho, independientemente de la obligacion que
tiene la entidad contratante, requirente o emisora de la orden de compra, de dejar evidencia de lo actuado
en el expediente fisico de la orden de compra, de conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la
LOSNCP en concordancia con el Art. 31 de su Reglamento General.

En casos especiales y previo conocimiento del SERCOP, con acuerdo de las partes se podra dejar sin efecto
una orden de compra luego del término sefialado en el parrafo anterior. El acuerdo deberd ser suscrito por
la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado y por el proveedor adjudicado o su
representante legal. En caso de que el SERCOP determine que la orden de compra se emitio en forma
negligente, podra dejarla sin efecto de manera directa y solicitard a la maxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado, aplique las sanciones o correctivos del caso.

DECIMA PRIMERA: TERMINACION DEL ACUERDO DE COMPROMISO
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El presente Acuerdo de Compromiso puede darse por terminado de manera anticipada al plazo de su
vigencia, en cualquier tiempo y por las siguientes razones:

-Por mutuo acuerdo de las partes de conformidad con el articulo 93 de la LOSNCP.
-De manera unilateral y anticipada declarada por el SERCOP, sin derecho a reclamo o indemnizacion alguna
a el/la proveedor (a), en los siguientes casos:

* Incumplimiento de las obligaciones contraidas por el/la proveedor (a), respecto de cualquier
entidad contratante, la cual deberd adjuntar los documentos de respaldo necesarios que justifiquen
el incumplimiento del el/la proveedor (a), ademas del informe de la maxima autoridad de la entidad
en la que solicite de manera expresa la declaratoria de contratista incumplido. Sin perjuicio de lo
sefalado, la terminacion del Acuerdo de Compromiso es una facultad potestativa del SERCOP;

¢ Laquiebra o el estado de insolvencia de el/la proveedor (a);

* Disolucion, liquidacion y/o cancelacion de el/la proveedor (a), segin lo establece la Ley de
Compaiiias (en caso de que el proveedor sea persona juridica);

* Por haberse celebrado este Convenio contra expresa prohibicién de la Ley;

* Silos representantes o el personal dependiente de el/la proveedor (a) no hubieren observado los
mas altos niveles éticos o hubieren cometido actos de fraude, soborno, extorsion, coercion y/o
colusion dictaminadas mediante sentencia ejecutoriada;

e Porsuspension temporal de el/la proveedor (a) en el RUP, de acuerdo a lo que establece el articulo
19 de la LOSNCP;

e Si se comprobare que se ha faltado a la verdad en cualquiera de las declaraciones en los
formularios obligatorios de los pliegos o ficha técnica y presentado como documentacion de
adhesion;

* Siel/la proveedor (a), no notificare al SERCOP, acerca de la transferencia, cesion, enajenacion de
sus acciones, participaciones, o en general, de cualquier cambio en su estructura de propiedad,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha en que se produjo tal modificacion.

El SERCOP también podra dar por terminado unilateral y anticipadamente el Acuerdo de Compromiso
cuando, ante circunstancias técnicas o econdémicas imprevistas o de caso fortuito o fuerza mayor,
debidamente comprobadas de el/la proveedor (a) y con quien se ha suscrito el Acuerdo no hubiere accedido
a terminarlo de mutuo acuerdo. En este caso, no se declarara al proveedor como contratista incumplido.

En este ultimo caso, el/la proveedor (a) tiene la obligacién de devolver a la entidad contratante el monto del
anticipo no amortizado en el término de treinta (30) dias de haberse notificado la terminacion unilateral del
Acuerdo. Dicha notificacion también se realizara a la entidad contratante a fin de que efectue la respectiva
liquidacion del anticipo y se informe a las partes suscriptoras del Acuerdo de Compromiso. En caso de que
no se proceda a la devolucion del anticipo integro o de la parte proporcional que corresponda, en el término
sefalado, la entidad procedera a la ejecucion de la garantia de buen uso del anticipo por el monto no
devengado. El no pago de la liquidacion en el término sefialado, dara lugar al pago de intereses desde la
fecha de notificacion.

Para los casos detallados en los parrafos precedentes, el SERCOP notificara por escrito al proveedor con la
decision de iniciar el tramite de terminacion unilateral, otorgandole al proveedor el término de diez (10) dias
para que justifigue o remedie la causal de incumplimiento. En caso de que no se remedie a las
observaciones expuestas a entera satisfaccion del SERCOP y del peticionario de la sancién en caso de
incumplimiento del proveedor en los términos del numeral 1 de esta clausula, el SERCOP emitira la
respectiva resolucion administrativa.

En caso de terminacion unilateral y anticipada, el/la proveedor (a) debera satisfacer integramente todas las
ordenes de compra recibidas antes de dicha notificacién. En todos los casos de terminacién sefialados
anteriormente, no operard indemnizacién alguna para el proveedor adjudicado.
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DECIMA SEGUNDA: ADMINISTRADORES DEL ACUERDO DE COMPROMISO (CONVENIO MARCO PARA FERIA
INCLUSIVA)

POR PARTE DEL SERCOP

El Director General del SERCOP o su delegado, designara al administrador del Acuerdo de Compromiso
(Convenio Marco para Feria Inclusiva) por parte del SERCOP, quien tendra entre sus funciones, todas las que
se deriven de la administracion del Acuerdo de Compromiso; y, especialmente, las siguientes funciones:

- Conocer las peticiones derivadas de la ejecucion de los Convenios Marco y realizadas tanto por entidades
como proveedores y atender las mismas, en caso de que no se requiera un pronunciamiento
institucional.

- Elaborar, para conocimiento de la maxima autoridad del SERCOP, los informes pertinentes, en caso de
requerirse un criterio institucional.

POR LA ENTIDAD EMISORA DE LA ORDEN DE COMPRA

La entidad emisora de la orden de compra designara un Administrador de la orden de compra, quien sera el
Coordinador/Director (del drea requirente) o su delegado, quien de conformidad con lo previsto en los
articulos 80 de la LOSNCP y 121 de su Reglamento General, sera responsable de tomar todas las medidas
necesarias para la adecuada ejecucion del Acuerdo de Compromiso, con estricto cumplimiento de sus
clausulas, programas, cronogramas, plazos y costos previstos, debiendo velar por el cabal y oportuno
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones atinentes al tramite, ademas de adoptar las acciones
que sean necesarias para evitar retrasos injustificados e imponer las multas y sanciones a que hubiere lugar.
Esta responsabilidad, de acuerdo con la Ley, es administrativa, civil y penal, segun corresponda.

POR EL PROVEEDOR SELECCIONADO

El/la proveedor (a), deberd nombrar un administrador del Acuerdo de Compromiso, quien tendra
atribuciones suficientes como para atender de manera directa lo relacionado con la ejecucion del presente
instrumento. Son funciones del administrador del Acuerdo de Compromiso las siguientes:

-Representar a el/la proveedor (a) en la discusion de las materias relacionadas con la ejecucion del Acuerdo
de Compromiso.

-Establecer procedimientos para el control de la informacion manejada por las partes.

-Informar inmediatamente al SERCOP sobre cualquier cambio o mejora, relacionado con la documentacion o
informacion contenida en la adhesion a las especificaciones técnicas y condiciones economicas (oferta) de
el/la proveedor (a), siempre que el o los cambios no contravengan lo establecido en el presente convenio o
en los respectivos pliegos.

-Coordinar las acciones que sean pertinentes para la operacién de este convenio con el SERCOP.

El/la proveedor (a), deberd informar respecto de todo cambio relacionado con la designacién del
administrador del Acuerdo de Compromiso, en los términos y formatos que determine el SERCOP.

DECIMA TERCERA: FORMA Y PLAZO DE ENTREGA

La forma y plazo de entrega sera el determinado en la ficha del servicio especifico o por mutuo acuerdo
entre las partes. De no estar determinado en la ficha respectiva, el proveedor y la entidad generadora de la
orden de compra, podrdn establecer un cronograma de entrega, pudiendo determinar entregas parciales o
totales, con limite de fecha entre cada entrega.

DECIMA CUARTA: REAJUSTE DE PRECIOS
Por cuanto se ha establecido el valor con precios fijos y de adhesion, no hay lugar a la aplicacién del sistema
de reajuste de precios entre entidad contratante y proveedor. Sin embargo, por propia iniciativa o a pedido
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de la entidad contratante o proveedores, el SERCOP podra actualizar el precio, para lo cual el solicitante
debera adjuntar el estudio técnico respectivo.

DECIMA QUINTA: RECEPCION TECNICA Y ADMINISTRATIVA
La recepcion de producto objeto de la orden de compra, se realizara mediante dos procedimientos:

Recepcidn técnica: la cual sera realizada por un delegado técnico designado por la entidad contratante,
quien verificara, monitoreara y controlara las especificaciones técnicas de cada uno de los productos
recibidos y emitira el reporte de control de especificaciones técnicas respectivo, de acuerdo con lo
establecido en la ficha del servicio especifico, documento que servira de base a los responsables de la
recepcion administrativa para la suscripcion del acta correspondiente.

Recepcion administrativa: la cual estard a cargo de los responsables designados por la entidad y un
representante autorizado del proveedor, de conformidad a lo establecido en el articulo 124 del RGLOSNCP,
de acuerdo con los lineamientos internos de cada entidad contratante, se podra incluir uno o mas delegados
los cuales controlaran la cantidad solicitada y los documentos habilitantes (orden de compra y factura).
Estos funcionarios seran administrativa y pecuniariamente responsables por las cantidades recibidas y los
datos que consignen en las actas de entrega — recepcion.

DECIMA SEXTA: SANCIONES Y MULTAS

1. SANCIONES
El/ 1a proveedor (a) serd multado y sancionado por su incumplimiento, de conformidad a las condiciones
sefaladas en el presente Acuerdo de Compromiso, en la ficha del servicio especifico y el pliego del
procedimiento.

2. PROCEDIMIENTO PARA APLICACION DE MULTAS Y SANCIONES
1.- La aplicacion de la multa estara a cargo de la entidad contratante que ha sido perjudicada con el retraso.

En los casos en que exista incumplimiento de entrega por caso fortuito o fuerza mayor, debidamente
comprobados por el administrador del Acuerdo de Compromiso, la entrega se podra realizar en un plazo
maximo adicional de hasta diez (10) dias, sin que durante dicho tiempo sea aplicable multa alguna, caso
contrario se aplicaran las multas descritas.

Las multas impuestas podran ser descontadas de cualquier valor que las entidades contratantes adeuden al
contratista.

En caso de que el proveedor se niegue a pagar el valor establecido como multa, la entidad contratante
debera comunicar tal hecho al SERCOP para que ésta Entidad analice la pertinencia técnica y juridica de
proceder con el tramite de la terminacion unilateral del Acuerdo de Compromiso, independientemente de
que se incorporen en las acciones administrativas, civiles y penales que le sean aplicables.

2.- El SERCOP procedera a aplicar la suspension de el/ la proveedor (a) del Catalogo Dindmico Inclusivo,

siguiendo el procedimiento detallado a continuacién:

a) La entidad contratante afectada debera notificar al SERCOP, mediante oficio con la solicitud expresa de
aplicar la suspension correspondiente, en donde conste lo siguiente:

-Orden de compra: nimero, descripcion y fecha de emision;

-Detalle de la circunstancia que justifique la suspension, expuesta con claridad y precision; v,

-Explicaciones del proveedor, si las hubiere.

A este oficio se debera adjuntar el expediente completo de la compra o compras que motivan la solicitud de

suspension.

b) El administrador del Acuerdo de Compromiso realizard la recopilacién de informacién que considere
necesaria para emitir un informe sustentado, que sera puesto a consideracién del Director General, en el
cual se recomiende la aplicacién o no de la suspension.




SERVICIO NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

L e
¢) La maxima autoridad del SERCOP o su delegado, en base al informe presentado por el administrador del
contrato, expedira la resolucion respectiva en caso de considerarlo pertinente.

3.- Suspension definitiva del registro tnico de proveedores:

Se producird cuando el proveedor adjudicatario haya entregado informacién adulterada, siempre que dicha
situacion haya sido declarada en sentencia ejecutoriada de Gltima instancia, sin posibilidad de rehabilitarse
en el RUP.

DECIMA SEPTIMA: HABILITACION EN EL REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES
El/la proveedor (a) deberd estar habilitado en el RUP, durante toda la vigencia del Acuerdo de Compromiso.

DECIMA OCTAVA: SOLUCIONES DE CONTROVERSIAS

En el caso de que surgiere cualquier controversia respecto a la interpretacion o al cumplimiento del
presente Acuerdo de Compromiso que no pueda ser amigablemente resuelta entre las partes, éstas se
someten al procedimiento establecido en la Ley de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa: en este
caso, sera competente para conocer la controversia el Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo
que ejerce jurisdiccion en el domicilio del SERCOP.

La legislacion aplicable a este Acuerdo es la ecuatoriana. En consecuencia, el/la proveedor (a) declara
conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y por lo tanto, se entiende incorporado el mismo en todo lo
que sea aplicable al presente Acuerdo.

DECIMA NOVENA: DOMICILIO Y NOTIFICACIONES

Para los efectos pertinentes, las partes suscribientes fijan sus domicilios en:
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA — SERCOP:

Direccion: Av. De los Shyris 38 - 28 y El Telégrafo. Quito — Ecuador

Telf. y Fax: 02 2440-050
Web: www.compraspublicas.gob.ec

Proveedor adjudicado: ASOCIACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA ATENCION AL MOMENTO ASOSERLIMPIA
Direccion: FERNANDO GUTIERREZ HILL #3 Y CALLE PUBLICA

Provincia: GUAYAS-GUAYAQUIL

Telf.: 0998071439/ 09981330406

Correo electrénico: asoserlimpia.gye@gmail.com

VIGESIMA: ACEPTACION DE LAS PARTES
Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacion a todo lo convenido en el presente
instrumento y se someten a sus estipulaciones, en Guayaquil, 29 de Mayo de 2018.
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ABG. ANDRES SERRANO PAZMINO JONATHAN ENRIQUE VILLAMAR ICAZA
RDINADOR ZONALS5 Y 8 REPRESENTANTE LEGAL
SERVACIO NACIONAL DE CONTRATACION ASOCIACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA
PUBLICA ATENCION AL MOMENTO ASOSERLIMPIA

RUC: 0993074802001







