
 
 

 
 

GARANTÍA TÉCNICA 
 

Quito DM, 30 de agosto del 2023 
 
Señores. – 
 
UNIVERSIDAD DE LAS ARTES 
Presente. - 
 
 La presente Garantía Técnica cubre los servicios con daños o alteraciones 

ocasionados por: fábrica, embalaje, manipulación, mala calidad de los 

materiales o componentes empleados en su fabricación y mano de obra, la 

misma tiene validez de 12 meses desde la suscripción del acta entrega-

recepción del servicio. 

Que, cumpliendo con lo estipulado en los pliegos del proceso: 

• Subasta Inversa Electrónica código: SIE-UA-016-2023 

• Objeto de Proceso: SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 

MOBILIARIOS DE MADERA Y METÁLICOS INSTALADOS Y EN USO DE LA 

UNIVERSIDAD DE LAS ARTES 

 
 Se realizará con material de primera calidad, garantizando de esta manera su 

durabilidad y cuentan con una garantía de 12 meses de reemplazo inmediato, 

con cobertura de todo el país.  

Cualquier reclamo o consulta se comunicará por escrito e inmediatamente 

realizaremos la inspección y de ser necesario se realizará el cambio en 72 horas, 

sin que esto signifique costo alguno para la entidad.  

En caso de que el mobiliario requiera ser removido para su reparación, los 

costos de transporte cubrirá el proveedor.  

Los reclamos los recibiremos vía correo electrónico: 

teka.muebles22@gmail.com 

Atentamente,  

   

___________________________               
DIEGO FERNANDO YANEZ TAMBA  

TEKA MUEBLES                                            
RUC: 1723023519001 

TEKA MUEBLES 
MUEBLES COCINAS CLOSETS

YANEZ TAMBA DIEGO FERNANDO

RUC: 1723023519001
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