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ANTECEDENTE 

1.1 De conformidad con lo previsto en los artículos 22 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional 
de Contratación Pública -LOSNCP-, y 43 y 44 de su Reglamento General -RGLOSNCP-, el 

Plan Anual de Contrataciones de la CONTRATANTE, contempla el proceso de contratación 
del “RENOVACIÓN DE LA BIBLIOTECA VIRTUAL GALE REFERENCE COMPLETE 
PARA LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES”. 

 

1.2 Se cuenta con los recursos económicos del caso para efectuar la “RENOVACIÓN DE LA 

BIBLIOTECA VIRTUAL GALE REFERENCE COMPLETE PARA LA BIBLIOTECA DE 
LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES” mediante la certificación presupuestaria “(…) No. 444 
de 28 de noviembre de 2022, contenida en la partida presupuestaria No. 83 00 000 001 530702 

0901 001 0000 0000 Arrendamiento y Licencias de Uso de Paquetes Informáticos por un valor 
de $ 13.294,70 (Trece mil doscientos noventa y cuatro con 70/100 dólares de los Estados 

Unidos de América (…)”. 
 

1.3 Previos los informes y los estudios respectivos, Soraya del Rocío Campos Romero, 

Directora de Servicios Bibliotecarios (E) de la Universidad de las Artes aprueba los 
documentos precontractuales, pliego, presupuesto referencial; y, disponer el inicio del proceso 

de Régimen Especial No. RE-PU-UA-005-2022 para la contratación de la “RENOVACIÓN 
DE LA BIBLIOTECA VIRTUAL GALE REFERENCE COMPLETE PARA LA 
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES” a través de resolución No. R-UA-

BIB-2022-009 de 01 de diciembre de 2022. 
 

1.4 Se publicó el proceso signado con el código RE-PU-UA-005-2022, el 01 de diciembre de 
2022 través del Portal Institucional del SERCOP. 
 

1.5 Luego del proceso correspondiente, Soraya del Rocío Campos Romero, Directora de 
Servicios Bibliotecarios (E), en su calidad de delegada de la máxima autoridad, mediante 

resolución No. R-UA-BIB-2022-013 de 07 de diciembre de 2022, adjudicó el contrato para la 
contratación de la “RENOVACIÓN DE LA BIBLIOTECA VIRTUAL GALE REFERENCE 
COMPLETE PARA LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES” al 

oferente CORPORACIÓN ECUATORIANA PARA EL DESARROLLO DE LA 
INVESTIGACIÓN Y LA ACADEMIA CEDIA con RUC 0992284269001, por considerar la 

propuesta como conveniente para los intereses institucionales. 
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ALCANCE 

Adquirir la renovación de la licencia de la base de datos Gale Reference Complete para usuarios 
de la Biblioteca de las Artes; haciendo uso de las herramientas digitales de búsqueda y consulta 

de información para usuarios e investigadores de la comunidad y de la Universidad de las Artes. 

 

JUSTIFICACIÓN 

Desde el 1 de enero de 2023, la base de datos Gale Reference Complete se ha utilizado 
principalmente para la consulta y búsqueda de información requerida en forma digital. Además 

de funcionar como una herramienta digital y primordial al momento de tomar decisiones 
rápidas de información, las bases de datos sirvieron como fuentes inagotables de informac ión 

e investigación para nuestros clientes de la información. 

También es importante mencionar que estas herramientas digitales permitieron hacer consultas 
de información con mayor rapidez y precisión, por lo que se recomienda volver a adquirir dicha 

herramienta. 
 

ANÁLISIS COMPARATIVO – BENEFICIO 

Beneficio 

a) Proporciono orientación e información relativa a los objetivos de la Institución, sobre 

el manejo de las Bases de Datos. 

b) Proveyó conocimientos y desarrollo habilidades que cubran la totalidad de 

requerimientos de la Institución sobre el uso de las Bases de Datos. 

c) Actualizo y amplio los conocimientos requeridos en áreas especializadas de actividad. 

d) Contribuyó a elevar y mantener un buen nivel de eficiencia individual y rendimiento 

colectivo. 

e) Ayudó en la preparación de personal calificado, acorde con los planes, objetivos y 

requerimientos de la Institución. 

f) Apoyó la continuidad y desarrollo institucional. 

g) Proveyó al usuario los conocimientos y herramientas necesarias para que pueda 

beneficiarse al máximo de los recursos tecnológicos con los que cuenta la Biblioteca 

de las Artes. 
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Capacitación 

 
Para lograr los objetivos y metas de la institución, así como aprovechar óptimamente los 
recursos de que dispone la Biblioteca de las Artes, se dispuso realizar una serie de sesiones de 

capacitación con el fin de proveer a toda la comunidad universitaria, Personal docente y 
administrativos los conocimientos necesarios para el correcto uso de las bases de datos y de 

esa manera puedan realizar sus actividades de una forma más completa y efectiva. 
 
Descripción 

 
Las sesiones de capacitación sobre el correcto uso de la Base de Datos Gale Reference 

Complete iniciaron desde el 19 de mayo de 2023, con el fin de equipar a toda nuestra 
comunidad universitaria con herramientas útiles y necesarias para el manejo de esta 
herramienta con fechas y horas establecidas la cual detallo a continuación: 

 

CAPACITACIONES DE LA BASE DE DATOS GALE REFERENCE COMPLETE 2023 

FECHA ASISTENTES CANTIDAD HORARIO 

19/05/2023 Personal Bibliotecario de la Universidad de las Artes 11 usuarios  14:00 - 15:00 

26/05/2023 Personal Bibliotecario de la Universidad de las Artes 11 usuarios 14:00 - 15:00 

07/06/2023 Estudiantes de Nivelación 37 usuarios 14:00 - 15:00 

11/06/2023 Estudiantes de Nivelación 28 usuarios 14:00 - 15:00 

06/07/2023 Estudiantes de Nivelación  29 usuarios 14:00 - 15:00 

16/08/2023 Estudiantes de Nivelación – Artes Visuales 36 usuarios 14:00 - 15:00 

23/08/2023 Estudiantes de Nivelación – Artes Visuales 36 usuarios 14:00 - 15:00 

12/09/2023 Personal Bibliotecario de la Universidad de las Artes  11 usuarios 14:00 - 15:00 

13/09/2023 Personal Bibliotecario de la Universidad de las Artes 11 usuarios 14:00 - 15:00 

19/09/2023 Personal Bibliotecario de la Universidad de las Artes 11 usuarios 14:00 - 15:00 
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21/09/2023 Personal Bibliotecario de la Universidad de las Artes 11 usuarios 14:00 - 15:00 

25/09/2023 
Docentes y estudiantes de la Carrera de Tecnología en 

Sonido y Acústica del ITAE 
93 usuarios 14:00 - 15:00 

27/09/2023 
Docentes y estudiantes de la Carrera de Tecnología en 

Sonido y Acústica del ITAE 
93 usuarios 10:00 - 11:30 

28/09/2023 
Docentes y estudiantes de la Carrera de Tecnología en 

Sonido y Acústica del ITAE 
93 usuarios 10:00 - 11:30 

02/10/2023 
Estudiantes de la Carrera de Tecnología en Sonido y 

Acústica del ITAE 
33 usuarios 10:00 - 11:30 

10/10/2023 Personal Bibliotecario de la Universidad de las Artes 11 usuarios 14:00 - 15:00 

11/10/2023 
Estudiantes de la Carrera de Edición de Imagen Fija – 

Artes Visuales 
18 usuarios 14:00 - 15:00 

12/10/2023 
Estudiantes de la Carrera de Edición de Imagen Fija – 

Artes Visuales 
18 usuario 14:00 – 15:00 

16/10/2023 Personal Bibliotecario de la Universidad de las Artes 11 usuarios 14:00 – 15:00 

19/10/2023 
Estudiantes de la Carrera de Edición de Imagen Fija – 

Artes Visuales 
18 usuario  14:00 – 15:00 

 
Estadísticas de uso 

 
Los datos recopilados de las estadísticas de uso de la base de datos Gale Reference Complete, 
se han obtenido de acuerdo al uso y a las consultas realizadas por los usuarios correspondiente 

al lapso de tiempo del mes de enero de 2023 hasta el mes de octubre de 2023. 
Cabe mencionar que en los datos obtenidos se tomará en cuenta las consultas realizadas, la 

búsqueda de información, las investigaciones, las descargas en PDF, las impresiones, las copias 
y el trabajo realizo dentro de la misma base de datos. Toda esta información se detalla a 
continuación. 
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CONCLUSIONES  

La Base de Datos Gale Reference Complete en todo el transcurso de este año 2023, ha sido de 

gran utilidad y beneficio para nuestra institución convirtiéndose en una herramienta 

fundamental e importante en la educación y formación de nuestros estudiantes, docentes e 

investigadores y además transformándose como un instrumento de ayuda en la adquisición de 

conocimientos.  

Por los motivos antes señalados, se concluye que la base de datos Gale Reference Complete 

cumple con todos los requerimientos técnicos, y la renovación de su licenciamiento es 

necesario.  

Dado y firmado en la ciudad de Santiago de Guayaquil, el 20 de noviembre de 2023 

 

 

Elaborado: Aprobado: 

----------------------------------------------------- 

Nombre: Julio Ontaneda Briones 
Analista 1 de Colecciones 

 

 

 

--------------------------------------------------- 

Nombre: Soraya Campos Romero 
Directora de Servicios Bibliotecarios (E) 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
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