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INFORME DE NECESIDAD RENOVACIÓN DE SUSCRIPCIÓN DE ACCESO A CONTENIDOS 

DIGITALES DE GALE REFERENCE COMPLETE PARA LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES CPC: 

843000011 SERVICIOS DE SUMINISTROS DE INFORMACION EN LINEA DE BASE DE DATOS 

  

1. ANTECEDENTES 

 

Las Instituciones de Educación Superior (IES), de acuerdo a las disposiciones del Consejo de 

Educación Superior (CES), deben contar con la infraestructura, personal docente, mobiliario y 

equipamiento óptimo, para poder brindar un servicio adecuado, en términos de calidad y precisión de 

conocimientos. Esto implica, que cada universidad debe contar con una Biblioteca que esté dotada de 

todos los insumos digitales que permitan mejorar el acceso de los estudiantes a materiales que 

fortalecerán su formación profesional. 

 

en la Ley Orgánica de Educación Superior LOES determina en el artículo Art. 143.- Bibliotecas. - Las 

instituciones de educación superior públicas y particulares desarrollarán e integrarán sistemas 

interconectados de bibliotecas a fin de promover el acceso igualitario a los acervos existentes, y facilitar 

préstamos e intercambios bibliográficos. Participarán en bibliotecas digitales y sistemas de archivo en 

línea de publicaciones académicas a nivel mundial. 

 

La Biblioteca de la Universidad de las Artes debe contar con insumos digitales que tenga contenidos 

especializados en diversos formatos que complementen el proceso de enseñanza aprendizaje de los 

estudiantes y la investigación de toda la comunidad universitaria. 

 

La utilización de las bibliotecas virtuales a través del SGA proporcionaron a nuestra comunidad 

universitaria e investigadores herramientas y recursos para el desarrollo de las actividades académicas 

y de investigación fuera de los perímetros de la institución.  

 

Con fecha 9 de diciembre de 2022 se suscribió el Contrato No. UA-C-BIB-2022-005 con la 

CORPORACIÓN ECUATORIANA PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACIÓN Y LA ACADEMIA 

CEDIA con RUC 09922842690011 cuyo objeto es “RENOVACIÓN DE LA BIBLIOTECA VIRTUAL 

GALE REFERENT COMPLETE PARA LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES”  

 

El acceso a la RENOVACIÓN DE LA BIBLIOTECA VIRTUAL GALE REFERENT COMPLETE PARA 

LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES se encuentra vigente hasta el 11 diciembre 

2023. 

 

2. BASE LEGAL 

 

El artículo 27 de la Constitución de la República del Ecuador, dispone que: “La educación se centrará 

en el ser humano y garantizará su desarrollo holístico, en el marco del respeto a los derechos humanos, 
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al medio ambiente sustentable y a la democracia; será participativa, obligatoria, intercultural, 

democrática, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsará la equidad de género, la justicia, la 

solidaridad y la paz; estimulará el sentido crítico, el arte y la cultura física, la iniciativa individual y 

comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. La educación es 

indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construcción de un país soberano, 

y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional”. 

 

El artículo 350 ibídem que: “El sistema de educación superior tiene como finalidad la formación 

académica y profesional con visión científica y humanista; la investigación científica y tecnológica; la 

innovación, promoción, desarrollo y difusión de los saberes y las culturas; la construcción de soluciones 

para los problemas del país, en relación con los objetivos del régimen de desarrollo”. 

 

Mediante Ley publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 145 de 17 de diciembre de 2013, fue 

creada la Universidad de las Artes, como institución de educación superior de derecho público, sin fines 

de lucro, con personería jurídica propia, con autonomía académica, administrativa, financiera y 

orgánica, acorde a los principios establecidos en la Constitución de Montecristi y la Ley Orgánica de 

Educación Superior.  

 

El 5 de diciembre de 2020 se llevó a cabo el proceso de elecciones, declarando como ganadores al Dr. 

William Herrera Ríos, Rector; el PhD. Bradley Hilgert, Vicerrector Académico y la Dr. Olga López 

Bentacur, Vicerrectora de Posgrado e Investigación en Artes, con el 92% de votos válidos y con la 

participación del 72,73% de padrón efectivo.  

 

Mediante resolución No. TE- TELETRABAJO-2020-023 de fecha 21 de diciembre de 2020 se resuelve 

la declaración de ganadores del proceso de elecciones de la Universidad de las Artes para Rector(a), 

Vicerrector(a) Académico(a) y Vicerrector(a) de Posgrado e Investigación en Artes para el periodo del 

1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2025, y del proceso de elecciones de la Universidad de las 

Artes como representantes académicos del Órgano Colegiado Superior, para el periodo del 1 de enero 

de 2021 al 31 de diciembre de 2023. Las primeras autoridades electas y los miembros del Órgano 

Colegiado iniciarán funciones desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2025, lo cual 

se encuentra en las actas de declaratorias de ganadores de máximas autoridades de la Universidad de 

las Artes suscrito por el Presidente del Tribunal Electoral y el Secretario del 2 Tribual Electoral de la 

Universidad de las Artes de fecha de 22 de diciembre de 2020, de acuerdo a los resultados del proceso 

de elecciones para máximas autoridades y miembros del Órgano Colegiado. 

 

 

3. ANÁLISIS Y JUSTIFICACIÓN 

 

La renovación de la suscripción de GALE REFERENCE COMPLETE PARA LA UNIVERSIDAD DE LAS 

ARTES contiene amplia información de diferentes temáticas de carácter académico, científico y de 
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interés general, cuenta con la mayor colección de fuentes primarias y secundarias que permitirá a los 

usuarios consultar fácilmente millones de páginas de fuentes primarias, referencias electrónicas y 

publicaciones periódicas agilitando el flujo de trabajo de estudiantes docentes e investigadores 

elementos que beneficiará de manera directa a la comunidad UArtes.  Por esto la necesidad de seguir 

contando con este recurso por lo que se solicita la renovar de suscripción a la base de datos en mención 

para el periodo 2023 - 2024. 

 

4. REQUERIMIENTOS 

La plataforma deberá contener colección de fuentes primarias y secundarias, abarcar todas las 

disciplinas y campos de estudios con contenidos excepcional, proporcionar información de alta calidad 

ser multidisciplinaria, contener recursos que le permitirán a los usuarios de la biblioteca acceso fácil y 

rápido a millones de contenidos multiformato de interés académico: desde revistas académicas, diarios 

de todo el mundo, eBook de referencia, imágenes, podcasts videos, fuentes primarias y fuentes 

literarias, cobertura temática multidisciplinaria e interdisciplinaria con una cronología desde 1256 hasta 

la actualidad; además, de servicio de acceso multiusuario local y remoto ilimitado. 

 

ACCESO A CONTENIDOS DE COLECCIÓN GALE REFERENCE COMPLETE: 

 

1. Gale Academic OneFile 

2. Gale OneFile: Informe Academico 

3. Gale OnFile: News 

4. Gale eBookd ( + 2.900 eBooks) 

5. Gale Primary Sources: Archives Unbound (+ 320 colecciones) 

6. Gale In Contect: Environmental Studies 

7. Gale Business Insights: Global 

 

1.- Gale Academic OneFile 

Es un recurso integral para la investigación académica en todas las disciplinas, desde las artes hasta 

la zoología, incluyendo lo siguiente:  

• Más de 13.000 revistas revisadas por pares, incluyendo miles de títulos de listas científicas de 

factos de Impacto JCR,  

• El New York Times en texto completo desde 1995 hasta la fecha 

• El London Times y el Financial Times en texto completo 

• Miles de podcasts y transcripciones de NPR CNN y CBC 

• Títulos de referencias importantes, como la Enciclopedia de Ciencias Gale y la Enciclopedia de 

Biografía mundial  

• Enlaces con Jstor para acceder a los archivos de las publicaciones periódicas y OPEN URL 

para acceder a las revistas electrónicas y a los materiales de suscripción. 

• Más de 1.000 enlaces a videos médicos  



 
BIBLIOTECA DE LAS ARTES 

Informe Nro.: UA-DSB-2023-007-I 

MACROPROCESO DIRECCIÓN DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Versión: 1.0 

PROCESO “RENOVACIÓN DE GALE REFERENT COMPLETE PARA LA UNIVERSIDAD DE 

LAS ARTES 

Fecha: 15 -11 - 2023 

ASUNTO INFORMDE DE NECESIDAD GALE REFERENT COMPLETE Página 4 de 9 

 

 

• La colección completa de resúmenes de Elsevier para cada una de las revistas desde 1996 

hasta la fecha. 

• El texto completo de las publicaciones incluidas en los principales recursos bibliográficos, como 

CINAHL, BIOSIS, MLS, Psyclnfo, ERIC, EconLit, RiLM y otros 

Se compone además de 25 subcolecciones temáticas que abarcan diferentes disciplinas y campos de 

estudio como  

• Gale OneFile: Agriculture 

• Gale OneFile: Business 

• Gale OneFile: Communications And Mass Media 

• Gale OneFile: Computer Science 

• Gale OneFile: Criminal Justice 

• Gale OneFile: Culinary Arts 

• Gale OneFile: Diversity Studies 

• Gale OneFile: Educator´S Reference Complete 

• Gale OneFile: Engineering Plus 

• Gale OnFile: Environmental Studies And Policy 

• Gale OneFile: Gardering and Horticulture 

• Gale OneFile: Gender Studies 

• Gale OneFile: Home Improvement  

• Gale OneFile: Hospitality and Tourism 

• Gale OneFile: Information Science  

• Gale OneFile: Military and Intelligence 

• Gale OneFile: Nurcing and Allied Health 

• Gale OneFile: Physical Therapy and Sports Medicine 

• Gale OneFile: Pop Culture Studies 

• Gale OneFile: Popular Magazines 

• Gale OneFile: Psychology 

• Gale OneFile: Religion and Philosophy 

• Gale OneFile: U.S. History 

• Gale OneFile: Word History 

• Gale OneFile: Economics and Theory 

Gale Academic OneFile contiene 19.776 títulos, de los cuales más de 9.845 están en texto completo. 

Títulos activos en texto completo y sin período de embargo: 5.189 (Datos enero 2021) 

 

2.- Gale OneFile: Informe Académico 

 

Es un recurso multidisciplinario, dirigido especialmente a estudiantes e investigadores de América 

Latina, que alberga en su portal más de 10,2 millones de artículos de interés científico, académico y 

general de más de 1.000 publicaciones de 18 países latinoamericanos. La mayor parte de este 

contenido ha sido arbitrado por expertos y está disponible en texto completo, en español o portugués. 
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Debido a su enfoque multidisciplinario, Informe Académico cubre una amplia variedad de temas como 

política, historia, economía, humanidades, filosofía, literatura, ciencias de la salud, ciencias de la tierra, 

tecnología y mucho más. Contiene 1.125 títulos, de los cuales 1.120 son en texto completo. Títulos 

activos en texto completo y sin período de embargo 

 

3. Gale OneFile: News 

 

Proporciona acceso al texto completo de casi 3.000 fuentes informativas de todo el mundo, incluidos 

más de 2.300 diarios como The Financial Times, The Times desde 1985, The Economist desde 1988, 

y The New York Times desde 1985, ofrece una amplia cobertura de los acontecimientos actuales, 

incluyendo las perspectivas nacionales, mundiales y regionales, así como informes de primera mano 

de los acontecimientos históricos. Este recurso incluye también miles de emisiones de radio y televisión, 

con sus transcripciones. Contiene 3.474 títulos, de los cuales 2.600 están en texto completo y sin 

período de embargo 

 

4. Gale eBooks 

La plataforma Gale eBooks permite a los estudiantes y académicos consultar miles de libros 

electrónicos de referencia desde cualquier dispositivo conectado a Internet. Incluye acceso ilimitado 

multiusuario a más de 2.900 títulos publicados por los cuatro sellos editoriales de Gale.  

 

• Charles Scribner’s Sons.- Libros electrónicos de referencia sobre historia y literatura. 

• Gale.- Monografías en el área de la religión, la historia y las ciencias sociales.  

• Macmillan Reference USA.- Monografías y series especializadas en ciencias sociales.  

• St. James Press.- Publicaciones de interés académico sobre una amplia gama de temas 

 

5. Gale Primary Sources: Archives Unbound (+ 320 colecciones) 

 

Se compone de más de 320 archivos temáticos que documentan los momentos decisivos de la historia 

del hombre, desde la Edad Media hasta el siglo XX. Comprende más de 300.000 documentos que 

suman 13 millones de páginas de fuentes primarias.   

 

consideran aspectos relevantes de los seis continentes y apoyan la investigación multidisciplinaria en 

historia, ciencias políticas, historia del derecho, ciencias exactas, estudios étnicos y mucho más. 

 

6.- Gale In Context: Environmental Studies 

 

Recurso multidisciplinario que apoya los estudios sobre sustentabilidad y medio ambiente al 

especializarse en áreas como legislación ambiental, economía y comercio, polución, energía, manejo 

de recursos naturales, ecología, ciencia y tecnología, y diversos fenómenos sociales tales como:  



 
BIBLIOTECA DE LAS ARTES 

Informe Nro.: UA-DSB-2023-007-I 

MACROPROCESO DIRECCIÓN DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Versión: 1.0 

PROCESO “RENOVACIÓN DE GALE REFERENT COMPLETE PARA LA UNIVERSIDAD DE 

LAS ARTES 

Fecha: 15 -11 - 2023 

ASUNTO INFORMDE DE NECESIDAD GALE REFERENT COMPLETE Página 6 de 9 

 

 

 

Los estudiantes profesores e investigadores, que están interesados en tener un enfoque académico 

sobre los temas ambientales encontrarán noticias, comentarios, audio, video, fuentes primarias, 

imágenes, informes de conferencias, estadísticas, y temas desde el cambio climático o la seguridad 

alimentaria, hasta el acceso a los servicios de salud o el impacto del desarrollo económico en las 

relaciones internacionales.  

Satisface las necesidades de estudiantes y profesores con información acreditada proveniente de 

publicaciones académicas y prestigiadas editoriales, así como noticias, videos, comentarios, casos de 

estudio arbitrados. 

 

Su contenido abarca:  

• Cientos de periódicos internacionales, revistas y publicaciones periódicas arbitradas, en inglés. 

• Fuentes reconocidas de videos, podcasts e imágenes, actualizadas diariamente. 

• Casos de estudio localizables para apoyar la investigación por objetivos. 

• Mapas interactivos que facilitan la navegación por país o tema. 

• Portales por tema en más de 150 categorías, desde bienestar animal hasta energía eólica. 

• Portales de organizaciones que ofrecen perspectivas y enlaces a asociaciones internacionales. 

• 695 publicaciones 

• Portales y Casos de Estudio de 180 países.  

• Legislación vigente 

• 57 títulos de Referencia  

• +180 vínculos a sitios web revisados e indexados por materia. 

 

7.- Gale Business Insight: Global 

Es la plataforma de inteligencia de negocios real, diseñada para dar a estudiantes de MBA y de 

negocios, así como a empresarios y emprendedores, una verdadera ventaja competitiva en el mercado 

internacional.  

 

Este recurso único brinda acceso rápido y completo a información internacional profunda y a 

sofisticadas herramientas de investigación que permiten comparar fácilmente economías, empresas e 

industrias globales, su contenido es el siguiente: 

 

• Miles de reseñas de compañías multinacionales, reportes SWOT/FODA, investigaciones de 

mercado, rankings y estadísticas. 

• Los informes financieros y de Inversión de Thomson Reuters 

• Los perfiles de todos los países reconocidos por la ONU 

• Casos de estudio y más de 1.200 videos que permiten analizar negocios reales y situaciones 

actuales. 

• Gráficas interactivas para los indicadores económicos y de negocios. 

• Y mucho más. 
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Todos los recursos de Gale cuentan con la tecnología de búsqueda más avanzada de la industria, lo 

que permite a los usuarios acceder, localizar y analizar la información que buscan de forma rápida y 

eficaz. 

 

Funciones y herramientas destacadas 

 

• Traductor de textos a 40 idiomas, incluido español, que apoya el aprendizaje diferenciado y la 

diversidad demográfica de los usuarios.  

• Artículos 100% audibles y descargables en formato MP3, utilizando la tecnología Texto-a-Voz, 

ideal para estudiantes con discapacidad visual, estilo de aprendizaje auditivo y para aquellos 

que estudian en movimiento.  

• Buscador de temas, exclusivo de Gale, que permite analizar gráficamente los resultados de 

búsqueda, identificar rápidamente los artículos relevantes descubrir conexiones ocultas dentro 

de un tema y encontrar nuevos términos de búsqueda 

• Destacar texto y añadir notas. Esta herramienta permite analizar activamente el contenido 

dentro de la plataforma, extraer los pasajes relevantes, categorizar el contenido por colores y 

generar fichas de trabajo editables en línea.  

• Generador de citas bibliográficas en los estilos MLA, APA y Chicago, y la posibilidad de 

exportarlas a gestores de referencias bibliográficas como Mendeley, Zotero, entre otros. 

• Integración con las herramientas colaborativas de G Suite for Education de Google y de 

Microsoft Office 365, que permiten descargar los artículos en los servicios de almacenamiento 

en la nube de Google Drive™ o OneDrive™ y acceder a ellos en cualquier momento. 

• Interfaz optimizada para el acceso móvil. El diseño ágil de las bases de datos de Gale permite 

a los estudiantes acceder fácilmente a los recursos de cualquier dispositivo. 

• Frecuencia del término. Descubra la frecuencia de uso de una palabra o término a lo largo del 

tiempo y compare su uso con otros términos. Al presionar el cursor sobre alguno de los puntos 

del gráfico, recuperará los resultados de la búsqueda de ese año. 

 

Navegación: 

Que los usuarios puedan moverse a través del documento que se está visualizando, ya sea página, o 

saltar a páginas especificadas por selección o como resultado de una búsqueda. 

 

Acceso 

El acceso se activará mediante la validación de la dirección IP y/o la contraseña 

Validación remota por proxy, URL referida, VPN, o SSO (Single-Sign-On), federaciones con su cuenta 

institucional de Google o Microsoft. 

 

Capacitaciones: 
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Las respectivas jornadas de capacitación para el uso de la plataforma y de los contenidos incluidos en 

cada uno de los recursos deberán ser de forma virtual según la necesidad de la institución y previa 

coordinación con el administrador del contrato. 

La capacitación deberá estar dirigida a docentes, estudiantes y personal de la Biblioteca. Las 

capacitaciones que sean dictadas por el contratista no tendrán costos extras para la Universidad de las 

Artes, las cuales abarcarán todos los temas sobre el uso de las plataformas, así como las nuevas 

versiones y nuevas herramientas implementadas. 

 

SOPORTE TECNICO 

 

Durante la vigencia del contrato, la Contratista brindará soporte y asesoramiento técnico en relación al 

contenido y manejo de la plataforma, a través de una línea telefónica, mediante un email, para lo cual 

en la oferta se hará constar una línea telefónica móvil/convencional y un e-mail. 

 

El proveedor garantizará el soporte técnico para las siguientes eventualidades: 

 

• Añadir o modificar la configuración de la base de datos, IPs, URLs de usuario y contraseñas 12 

a 24 horas 

• Incidentes que requieren alguna investigación y análisis del caso para definir el problema, así 

como incidentes que requieren la intervención del equipo de programación o ajustes a nivel de 

servidor de GALE  12 a 24 horas.  

• Situaciones que requieren la participación de equipos de desarrollo y programación de Gale en 

EE.UU., incluyendo problemas o eventos que afectan a más de uno de nuestros usuarios de 

24 a 72 horas 

 

5. RECOMENDACIÓNES/CONCLUSIONES. – 

 

Se recomienda la renovación de este recurso digital siendo esta de vital importancia para docentes y 

estudiantes ya que contiene amplia información de diferentes temáticas de carácter académico, 

científico y de interés general, cuenta con la mayor colección de fuentes primarias y secundarias que 

permitirá a los usuarios consultar fácilmente millones de páginas de fuentes primarias, referencias 

electrónicas y publicaciones periódicas permitiendo acceder a información de calidad a nivel mundial  

la disponibilidad de estos recursos provocaría que la comunidad UArtes obtenga información sin validez 

científica lo que provocaría la disminución de la calidad del proceso de enseñanza aprendizaje de 

nuestros. Este recurso se considera una herramientas necesarias para las actividades académicas 

teniendo un impacto positivo en la comunidad dadas las facilidades de navegación y descarga 

bibliográfica convirtiéndose en un instrumento fundamental en las actividades de docencia e 

investigación tal como indica el informe estadística de uso del administrador mismo que se incluye como 

anexo, razón por la cual es indispensable seguir contando con las colecciones en formato electrónico 

que nos ofrece GALE REFERENCE COMPLETE. 
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Esta renovación se debe realizar según lo establecido en el Art. 197 del RGLOSCNP “Régimen 

Especial” dado que la CORPORACIÓN ECUATORIANA PARA EL DESARROLLO DE LA 

INVESTIGACIÓN Y LA ACADEMIA CEDIA con RUC 09922842690011. cuenta con los documentos 

que lo habilitan como proveedor único para la comercialización de la base de datos y se encuentra 

autorizado dentro del sistema de contratación pública ecuatoriano. 

 

6. LUGAR DE ENTREGA. - 

 
Edificio El Telégrafo de la Universidad de las Artes  

Dirección: Boyacá y 10 de Agosto  

Horario: de lunes a viernes de 08h00 a 16h00 

 

 

Guayaquil, 23 de noviembre 2023  

 

 

 

 

Elaborado: Aprobado: 

----------------------------------------------------- 
Nombre: Gissela Andrade Sánchez 
Analista 1 de Adquisición y C. B. 

 
 
 

--------------------------------------------------- 
Nombre: Soraya Campos Romero  

Directora de Servicios Bibliotecarios ( E )  
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